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اير   وحىت إشعار آخر  2026سار�ة من  الثالث من ف�ب

 اتفاق�ة العم�ل
ي   هذا

قانوين كة    عقد  ن �ش ("،  AVA Trade Middle East Limitedبني باسم  ��ي  ف�ما  وخلفائها  "  AvaTradeوالمعروفة  "نحن")  أو 
الوث�قة.    المنفذين لهذە  أو "أنت")  أو "ال��ون"  ("العم�ل"  تمثل هذە الوث�قة، إ� جانب ، الأوامر، ،  والمتنازل لهم، والطرف/الأطراف 

ي ستتعامل   وط الىت ي (و�شار إليها مجتمعة باسم "اتفاق�ة العم�ل") ال�ش
وفى ي توجد ع� موقعنا الإل��ت بموجبها  المصالح، والصح�فة  ، و��ان ، والىت

AvaTrade  امات كلا   مع العم�ل. تحدد هذە الوث�قة � ف ف�ما يتعلق بهذەحقوق وال�ت مان    الطرفني ف وط و�ل�ت ف هذە ال�ش الخدمة، وس�قبل كلا الطرفني
 العم�ل لنموذج الطلب.  استكمال   هنا وعندوط الواردة بها عند قبول ال�ش 

ي الفوركس، وعقود الفروقات (المشار إليها ف�ما ��ي باسم   AvaTradeف�ما يتعلق بفتح حساب لدى  
اء، و/أو البيع �ض   للمضار�ة، و/أو ال�ش

ات، والحصول ع� أي  "عقود الفروقات")، والخ�ارات (المشار إليها ف�ما ��ي باسم "الخ�ارات")، والسلع، والمعادن، والعملات، والمؤ�ش
ي المستقبل، ُ�قر العم�ل بأنه،  AvaTradeخدمات ومنتجات أخرى قد تُقرر  

ا لتقديرها الخاص، تقد�مها من وقت لآخر �ف قد تم إخطارە وفق�
ي سوق التداول خارج البورصة (" 

ي ب�ان الإفصاح عن ")  OTCبالعوامل التال�ة المتعلقة بالتداول �ف
و�فهمه لها، بالإضافة إ� تلك الواردة �ض

ي سوق التداول خارج البورصة. ") CFDالمخاطر المُقدم إل�ه. نحن نتداول عقود الفروقات ("
 �ف

ف   امات التال�ة ستحكم العلاقة بني ف ع� تقد�م   AvaTradeوالعم�ل وذلك نظ�ي موافقة    AvaTradeيوافق العم�ل ع� أن الحقوق والال�ت
ي السلع والعملات والمعادن  

اء الفوركس، وعقود الفروقات، والخ�ارات �ف الخدمات إ� "العم�ل" أو "ال��ون" أو "أنت" ف�ما يتعلق ��ش
ات واستلام ي قد تقرر    والمؤ�ش ي  ،  AvaTradeمثل هذە الخدمات والمنتجات الأخرى الىت

ا لتقديرها الخاص، تقد�مها من وقت لآخر �ف وفق�
اؤها أو ب�عها بواسطة أو من خلال  ي قد يتم �ش  لحسابات العم�ل.  AvaTradeالمستقبل واليت

 إشعارات هامة 
ي بورصة نظام�ة.  لا توجد ضمانات �شأن الجدارة الائتمان�ة للطرف المقابل لصفقاتك  

ي عدم إجراء التداول �ض التداول خارج البورصة �عضئ
ي الفوركس وعقود الفروقات والخ�ارات. كما قد تنخفض  

ي بعض الحالات، مما   �ض
يؤدي إ� توقف تداول الفوركس، وعقود   سيولة التداول �ض

ة.  ي وهو ما قد ينجم عنه خسارة مال�ة كب�ي ات، مما �منع تصف�ة أي مركز سليب ي السلع والعملات والمعادن والمؤ�ش
 الفروقات، والخ�ارات �ف

ور�ة حول التداول  ي  �قع ع� عاتق العم�ل مسؤول�ة معرفة جميع المعلومات ال�ض
ي الفوركس، وعقود الفروقات، والخ�ارات، و�ف

  �ف
وط وأحكام      �شاط تجاري.   المخاطر والإجراءات مُدرجة ومفهومة بوض�ح قبل أي والتأ�د من أن جميع ،  AVATRADE�ش

 المصطلحات والعناو�ن 1
كة  حيثما �سمح الس�اق بذلك أو يتطلبه،  "،  AvaTradeمىت ورد اسم " 1.1 ،  AVA Trade Middle East Limitedفهو �ش�ي إ� �ش

كات المرتبطة بها، و  كات التابعة لها، وال�ش  خلفائها، ونوابهاوال�ش

" أو أي سلطة تنوب عنها. "  ADGM�ش�ي " 1.2 ي العال�ي  إ� "سوق أبوظىب

ا.  إ� "هيئة تنظ�م الخدمات المال�ة" أو أي سلطة تنوب عنها" FSRA�ش�ي " 1.3  أ�ض�

 والتعد�لات المستقبل�ة.  FSRAإ� القواعد المنصوص عليها من قبل " FSRA rulebook�ش�ي " 1.4

وط هذە الاتفاق�ة  1.5 ام ��ش ف  �ش�ي كلمة "العم�ل" إ� الطرف (أو الأطراف) الموافقة ع� الال�ت

ي ينفذها العم�ل ف�ما يتعلق بص�انة حسابه مع   1.6 �ش�ي "الاتفاق�ة" إ� هذە الاتفاق�ة وجميع الاتفاق�ات والتف��ضات الأخرى الىت
AvaTrade . 
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 AVATRADEمعلومات عن  2
2.1 AVA Trade Middle East Limited ،" ي تعمل باسم ي مجموعة  "،  AvaTradeواليت

 .Ava�ي عضو �ض

 من:   Avaتتألف مجموعة  

• Ava Trade Ltd 

• Ava Trade Markets Ltd. 

• Ava Trade EU Limited. 

• Ava Capital Markets Australia Pty Ltd 

• Ava Trade Japan K.K 

• Ava Capital Markets Pty Ltd 

• Ava Ireland Limited 

2.2 AvaTrade    ي أبوظيب إمارة  ف  قوانني بموجب  تأس�سها  وتم  العال�ي  ي  أبوظيب سوق  ي 
�ف مسجلة  محدودة  مسؤول�ة  ذات  كة  �ش �ي 

للوائح الخدمات المال�ة والأسواق   3Aومرخصة ومنظمة من قبل هيئة تنظ�م الخدمات المال�ة والأسواق المرخصة ضمن الفئة  
العال�ي بما �مكنها من إجراء الأ  ي  ي سوق أبوظيب

ي كتاب �ف
ي العال�ي كما هو محدد �ف ي أو من سوق أبوظيب

التال�ة �ف �شطة المنظمة 
FSRA rulebook: 

ي الاستثمارات   2.2.1
ي ذلك المشتقات، والمقا�ضات، والمنتجات   -ترت�ب الصفقات �ف

الأدوات المال�ة خارج البورصة بما �ض
 المه�كلة، وأدوات سوق النقد، والسندات. 

ي الأدوات المال�ة المتداولة خارج البورصة   2.2.2
ي الاستثمارات كرأس مال (ع� أساس رأس مال مطابق فقط) �ف

التعامل �ف
ي ذلك المشتقات المال�ة، والمقا�ضات، والمنتجات المه�كلة، وأدوات سوق النقد، والسندات. 

 بما �ض

ي أي وقت، الرجاء الاتصال بنا ع� الرقم + 
الطابق    ، 307. عنوان مكاتبنا المسجلة هو: الجناح  97145285110للتواصل معنا �ف

ز�ارة  ُ�مكنكم  المتحدة. كما  الع���ة  الإمارات   ، ي أبوظيب المار�ة،  ج��رة   ، العال�ي ي  أبوظيب ساحة سوق  ال�اب،  ب�ج   ،  الخامس ع�ش
ي موقعنا 

وين ي   ADGMالرجاء ز�ارة موقع  ،  FSRAللتواصل مع    . www.avatrade.ae  الإل��ت
وين   :www.adgm.com.الإل��ت

 التصن�ف 3
ي   3.1

الواردة �ف القواعد  المناسب من،  FSRA rulebookبموجب  المستوى  التنظ�م�ة    ُ�طلب منا تصن�ف عملائنا لتوف�ي  الحما�ة 
والشفاف�ة.  تنص س�استنا ع� معاملة جميع عملائنا كعملاء تجزئة ف�ما يتعلق بخدماتنا، ما لم �ختاروا بناءً ع� طلبهم تصن�فهم  
ي مجال الفوركس، وعقود الفروقات، والخ�ارات بأع�  

". س�ح�ف عملاء التجزئة الذين نقدم لهم خدمات �ف ف فني "كعملاء مح�ت
 . FSRA rulebookالحما�ة المتاحة بموجب قواعد مستوى من 

ي فقط، بجانب است�فاء   3.2
ف"، ول�ن �شكل استثنائئ ي التعامل "كعم�ل مح�ت

ف الاعتبار طلبات العملاء الذين يرغبون �ف قد نأخذ بعني
ي قواعد  

ف"    FSRA rulebookالعم�ل للمعاي�ي المنصوص عليها �ف ف".  سيتم تقي�م "العم�ل المح�ت للتصن�ف كـ "عم�ل مح�ت
ي 
�ف ومعرفته  ته  خ�ب إ�  ا  استناد� قراراتهم  وتصن�فه  اتخاذ  ع�  القادرون  هم  ف  فني المح�ت العملاء  أن  نرى  نحن  المال�ة.   الأسواق   

ف"، فقد تفقد بعض الحما�ة، كما   ي تنطوي عليها.  إذا تم تصن�فك "عم�ل مح�ت الاستثمار�ة بأنفسهم، مع إدرا�هم للمخاطر اليت
.  �شمل ذلك حدود الرافعة المال�ة.   ي

وضى ا بفقدان الحما�ة مع    هو موضح ع� موقعنا الإل��ت سل إل�ك إشعار� ي هذە الحالة، س�ف
�ف

http://www.avatrade.ae/
http://www.adgm.com/
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ي إعادة  
ي ستظل قائمة.  إذا كنت ترغب �ض توضيح أي حما�ة تنظ�م�ة لن تح�ض بها بعد الآن، بالإضافة إ� أشكال الحما�ة الئت

 trading-info/professional-https://www.avatrade.ae/tradingتصن�فك أو لم��د من المعلومات، فتفضل ب��ارة  

 التواصل  4
ن   4.1 ا  AvaTradeستكون ط��قة التواصل الرئ�س�ة بني ون�� نت.   AvaTradeمن خلال موقع   والعم�ل إل��ت  ومنصات التداول ع�ب الإن�ت

ا من خلال حساب خاص بالعم�ل.  4.2  سيتم توج�ه المعلومات المتعلقة بالطلبات المقدمة والمنفذة إ� العم�ل شخص��

العم�ل   4.3 وسيوافق  العامة،  السوق  توص�ات  مثل   ، ي
وفى الإل��ت موقعنا  عام ع�  �شكل  معينة  معلومات  تقد�م  سيتم  ذلك،  ومع 

ي هذا النموذج. 
ي المعلومات غ�ي الشخص�ة إ� العم�ل �ف

 بموجب هذا ع� تل�ت

ا تقد�م طلباته ع�ب الهاتف إ� غرفة التداول الخاصة بنا.  خلال تعاملاتنا معك، �مكنك تقد�م طلباتك ع�ب   4.4 ب�مكان العم�ل أ�ض�
، والذي يتم تحديثه ب�ضافة لغات جد�دة من وقت لآخر.  ي

وضى ون�ة للتداول باللغات المنشورة ع� موقعنا الإل��ت  منصتنا الإل��ت

4.5  . ي
وفى ي حالة تقد�م الطلبات ع�ب الهاتف إ� غرفة التداول، �مكنك التواصل معنا بأي من اللغات المدرجة ع� الموقع الإل��ت

 �ف

4.6   . ي
ويف ي استخدمتها لتسج�ل حسابك ع�ب موقعنا الإل��ت ي نرسلها إل�ك باللغة اليت  ستكون كافة المراسلات ال�تاب�ة اليت

 ترخ�ص التداول  5
كة   5.1 ا لتعل�مات   AvaTrade�حق ل�ش إبرام عقود الفوركس، وعقود الفروقات، والخ�ارات خارج البورصة مع العم�ل وذلك وفق�

وط هذە الاتفاق�ة وجميع الملاحق الملحقة بها.  ا ل�ش  العم�ل الشفه�ة أو المكت��ة أو المرسلة ع�ب ال�مبيوتر، ووفق�

ستقوم   5.2 الطلب،  لنموذج  العم�ل  استكمال  اسم  ب�صدار    AvaTradeعند  مع  استخدامها  �جب  ي  واليت للعم�ل  آمنة  مرور  كلمة 
 المستخدم الذي اختارە العم�ل. 

م العم�ل بالحفاظ ع� ��ة كلمات   AvaTradeصُممت أنظمة أمان   5.3 ض لضمان نقل أي معلومات مرسلة من و�� العم�ل بأمان. �ل�ت
ي 

 .AvaTradeالمرور، وهو المسؤول الوح�د عن ضمان عدم وصول أي طرف ثالث إ� كلمة المرور أو إ� مرافق التداول �ض

ا و�تم الوصول إليها باستخدام كلمة مرور العم�ل ورقم حسابه   5.4 ون�� ُ�قر العم�ل أنه المسؤول الح�ي عن أي تعل�مات يتلقاها إل��ت
ون�ة أو شفه�ة أو مكت��ة تصل إ�   ا لتقديرها الخاص    AvaTradeمن أشخاص تعتقد    AvaTradeوعن أي تعل�مات إل��ت وفق�

 العم�ل. أنهم مفوضون ع� ما يبدو من قبل 

كة   5.5 ك، ف�حق ل�ش ا، دون م��د من    AvaTradeإذا كان حساب العم�ل هو حساب مش�ت الت�ف بناءً ع� تعل�مات أي مالك منفرد�
ي الحساب. 

ي أي أصول موجودة �ف
 الاستفسار، وذلك ف�ما �خص التداول ع� الحساب والت�ف �ف

ي �شأن هذە السلطة الظاهرة ولا تتحمل أي مسؤول�ة عن عواقب أي    AvaTradeلن تتحمل   5.6
أي مسؤول�ة عن أي استفسار إضا�ض

ا ع� أي من هذە التعل�مات أو ع� السلطة الظاهرة لأي من هؤلاء الأشخاص.   إجراءات اتخذتها أو غفلت عن اتخاذها اعتماد�

كة   5.7 كة    AvaTrade�حق ل�ش قِبل مال�ي الحساب ف�ما يتعلق به. و�جوز ل�ش ك من  إرسال    AvaTradeطلب اتخاذ إجراء مش�ت
ك.   جميع المراسلات والمستندات المتعلقة بالحساب إ� أي مالك من ملاك الحساب المش�ت

ا.   AvaTradeتتو�  5.8
�
ك ا أو مش�ت  مسؤول�ة أمن الحساب سواء كان فرد��

ف إخطار   5.9 ك، فسيتعني ي حال وفاة واحد أو أ��� من مال�ي الحساب المش�ت
ا مع تقد�م شهادة الوفاة. يتم خصم    AvaTrade�ف كتاب��

ي تار�ــــخ الإخطار من الحساب. 
 جميع النفقات المستحقة �ف

https://www.avatrade.ae/trading-info/professional-trading
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ي صالح إ�  5.10 ك  ، AvaTradeحىت وقت تقد�م إشعار كتاىب ي الحساب المش�ت
ض أن ل�ل مالك حصة متساو�ة �ض  س�كون من المف�ت

 ملاءمة التداول 6
.    AvaTradeتوص�ات عامة للسوق، إلا أنها لا تُعت�ب توص�ات شخص�ة أو نصائح للتداول مع    AvaTradeبالرغم من إصدار   6.1

ف بتقي�م مدى ملاءمة العم�ل لتداول الفوركس وعقود الفروقات والخ�ارات مع  و�التا�ي   . AvaTrade، نحن غ�ي مُلزمني

ا مستقً� من جانبه للتداول مع   6.2 ي �قوم بها العم�ل قرار�  . AvaTradeتمثل جميع الصفقات اليت

ي حال قرر العم�ل التداول مع   6.3
ي تداول الفوركس وعقود الفروقات  ،  AvaTradeومع ذلك، �ف

تك �ف ف علينا تقي�م معرفتك وخ�ب سيتعني
ي توفرها   ي نموذج  .   AvaTradeوالخ�ارات لتحد�د مدى ملاءمتك للتداول بالأدوات المال�ة الىت

يتم �سج�ل هذە المعلومات �ف
 الطلب الخاص بنا. 

ي نقدمها غ�ي مناسب لك، فسنُحذرك من ذلك.  لا ُ�قصد بهذا   6.4 ي تقدمها، أن تداول العقود الىت ا إ� المعلومات الىت إذا رأينا، استناد�
 التحذير تقد�م نص�حة استثمار�ة، ولا �جب الاعتماد عل�ه وفق هذا الأسا

امنا تجاهك هو  6.5 ن ف لظروف  ال�ت تك ول�س تقي�م مدى ملاءمة استثمار معني  تقي�م معرفتك وخ�ب

ي المعاملة.  6.6
ا �ض ي قدم�

ض بالم�ض ي مصلحتك، فلن نكون ملزمني
ي بعض الحالات، إذا رأينا أن الأمر لا �صب �ض

 �ض

وط التداول المفصلة ع� موقع   6.7 ا ل�ش  . AvaTradeتتم كافة عمل�ات التداول وفق�

ا الاتصال بمنصتنا   6.8 دون الحصول ع� موافقة كتاب�ة من    Datafeedأو    MetaQuotes Gatewayع�ب    MT4/5ُ�حظر تمام�
AvaTrade  . 

ض البنوك 7  قواعد المؤسسات الحكوم�ة الضامنة ونظام المعاملات بني
ات المؤسسة الضامنة أو سوق المعاملات  7.1 ا لاستخدام، وأحكام، وتفس�ي �جب أن تتم جميع المعاملات بموجب هذە الاتفاق�ة وفق�

ف واللوائح المعمول بها.  ا لجميع القوانني ، إن وجد) ووفق�  الم�ف�ة (ووس�طها الما�ي

ي ستكون   7.2 إذا تم سن أي قانون، أو اعتماد أي قاعدة أو لائحة من قبل أي سلطة حكوم�ة، أو سوق عقود، أو منظمة مقاصة، والئت
ي هذە    AvaTradeمُلزمة بالنسبة إ� 

وتؤثر بأي شكل من الأشكال أو تتعارض مع أي من الأحكام الواردة هنا، فإن الأحكام المتأثرة �ض
ي هذا القانون أو القاعدة أو اللائحة، وتظل جميع الأحكام  الاتفاق�ة تعت�ب مُعدلة أ

و مستبدلة، حسب الحالة، بالأحكام المعمول بها �ف
 . ي هذە الاتفاق�ة والأحكام المعدلة بهذە الط��قة سار�ة المفعول بال�امل من جميع النوا�ي

 الأخرى �ف

المذكورة أعلاە، و�التا�ي لا �جوز منح   7.3 التنظ�م�ة  المعاملات بموجب هذە الاتفاق�ة تخضع للمتطلبات  العم�ل بأن جميع  �قر 
 العم�ل أي حقوق قانون�ة أو تعاقد�ة مستقلة ف�ما يتعلق بهذە المتطلبات. 

 الهوامش ومتطلبات الإ�داع  8
كة   8.1 �ش قبل  من  المحدد  الهامش  توف�ي  العم�ل  ع�  ف  تتطلبها    AvaTradeيتعني قد  ي  اليت والأشكال  بالمبالغ  عل�ه  والحفاظ 

AvaTrade ، .ا لتقديرها الخاص  ووفق�

 قد تكون متطلبات الهامش هذە أ��ب أو أقل من الهوامش المطل��ة من قبل البنوك أو الوسطاء الذين يتم تنف�ذ الصفقات معهم.  8.2

ي أي وقت.  AvaTradeقد تقوم  8.3
 بتغي�ي متطلبات الهامش �ف
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ي عن ط��ق تح��ل بن�ي فوري، أو أي ط��قة دفع أخرى مقبولة لدى   8.4
عندما  ،  AvaTradeيوافق العم�ل ع� إ�داع الهامش الإضا�ض

ي تحددها    AvaTradeتطلب   ا    AvaTradeذلك، و�قوم ع� الفور بتلب�ة جميع متطلبات الهامش حسب ط��قة الإرسال الىت وفق�
 لتقديرها الخاص. 

كة   8.5 ي تصف�ة حساب العم�ل، ولا �عت�ب أي فشل من جانب    AvaTrade�جوز ل�ش
ع �ف ي أي وقت أن ��ش

ي فرض    AvaTrade�ف
�ض

ا.   حقوقها بموجب هذە الاتفاق�ة تنازً� من جانبها عن فرض حقوقها لاحق�

ي تحد�د   AvaTradeتحتفظ   8.6
ي �مكن للعم�ل الحصول عليها أو الاحتفاظ    بالحق �ف المبلغ و/أو العدد الإجما�ي للمرا�ز المفتوحة اليت

ي  
ي ز�ادة متطلبات الهامش قبل الأر�اح، أو الأخبار، أو الأحداث الأخرى، مع أو بدون إشعار،  ،  AvaTradeبها �ف

كما تحتفظ بالحق �ف
ي أي وقت آخر 

ا لتقديرها الخاص. إما قبل هذە الأحداث أو بأثر رج�ي أو �ف  تراە وفق�

ي  �جب إعطاء الوقت    8.7
 لتنف�ذ الطلبات مع حساب متطلبات الهامش.  ال�ا�ف

، طالما أن المعاملة مفتوحة، ع� أن يتم إضافتها إ�   8.8 ي
سيتم إضافة الأر�اح الناتجة عن المعاملة إ� حساب العم�ل كهامش إضا�ض

 الرص�د المتاح للسحب عند إغلاق المعاملة. 

 سيتم خصم الخسائر الناتجة عن المعاملة من حساب العم�ل.  8.9

 الخ�ارات 9
البيع)أصل   9.1 ي حالة خ�ار 

(�ف بيع  أو  اء)  ال�ش ي حالة خ�ار 
(�ف اء  ام، ��ش ف الال�ت ل�س  ول�ن  الحق،  ي  المش�ت تمنح  الخ�ارات �ي عقود 

التنف�ذ)  الخ�ار. عادةً ما تُعرف هذە   محدد�سعر محدد (سعر  بائع  أو إ�  ي وقت وتار�ــــخ محددين ("انتهاء الصلاح�ة")، من 
�ف

 الخ�ارات بخ�ارات الفان�ل�ا ع� الط��قة الأورو��ة. 

ي أن عوائدها تعتمد ع� ما إذا كان سعر الأصل الأسا�ي قد وصل   9.1.1
تختلف خ�ارات الحاجز عن خ�ارات الفان�ل�ا �ف

ة صلاح�ة الخ�ار.   قد تقدم   ا أو تجاوزها خلال ف�ت خ�ارات الحاجز    AvaTradeإ� سعر أو أسعار محددة مسبق�
ي تقدمها   ي بعض ال��انات.  خ�ارات الحاجز الئت

�ي خ�ارات ذات حاجز واحد تنت�ي عند    AvaTradeلعملائها �ض
سعر محدد، ح�ث �كون الحاجز هو نفسه سعر التنف�ذ للخ�ار.  بالنسبة لخ�ارات الخروج من السوق، إذا قررت  

AvaTrade  ،  ،ا لسعر التنف�ذ أو أقل منه وذلك وفق تقديرها الخاص، أن سعر عرض الأصل الأسا�ي كان مساو��
ا د وذلك وفق تقديرها  ،  AvaTradeون ق�مة.  بالنسبة لخ�ارات الخروج من السوق، إذا قررت  فإن الخ�ار ينت�ي فور�

ا دون ق�مة.   ا لسعر التنف�ذ أو أع� منه، فإن الخ�ار ينت�ي فور�  الخاص، أن سعر الطلب للأصل الأسا�ي كان مساو��

اء عند الإغلاق هو ق�مته الجوه��ة، وهو المبلغ الذي يتجاوز به سعر الطلب للأصل الأسا�ي سعر   9.1.2 سعر خ�ار ال�ش
التنف�ذ سعر   به سعر  يتجاوز  الذي  المبلغ  الجوه��ة، و�ي  البيع عند الإغلاق فهو ق�مته  أما سعر خ�ار  التنف�ذ. 

. تضاف إ� هذە الق�مة الجوه��ة رسو  ي تُفرض لتغط�ة مخاطر  العرض للأصل الأسا�ي م أو علاوة الإغلاق، واليت
اء أو انتهاء صلاحيته قبل الوصول إ� مستوى الإغلاق، تُضاف   ي حال إغلاق خ�ار البيع أو ال�ث

حدث الإغلاق.  �ض
ا 
�
  رسوم أو علاوة الإغلاق الدارجة إ� الحساب.  التكلفة الإجمال�ة (العوائد) لخ�ار الإغلاق �ي ق�مته الجوه��ة مضاف

ي حال  
اء (إغلاق) المركز.  الرجاء العلم أنه �ف ا عند �ش ي تُحوّل إ� عملة الحساب وتُطبق فور� إليها رسوم الإغلاق، والىت

 إغلاق الخ�ار، لا تُضاف علاوة الإغلاق. 

9.1.3  . ا للتعرض للأصل الأسا�ي  يتم فرض فائدة ل�ل�ة ع� مرا�ز خ�ارات الحاجز وفق�

ا من الرص�د النقدي للحساب.  عند انتهاء الصلاح�ة،   9.2 اء أو بيع الخ�ار ("التكلفة" أو "القسط") فور� تُخصم أو تُضاف عوائد �ش
اء، المبلغ الذي يتجاوز به سعر إغلاق عقد  ي حالة خ�ارات ال�ش

ا عند الق�مة الجوه��ة، أي �ف تُغلق الخ�ارات المستحقة تلقائ��
ي حالة خ�ارات البيع، المبلغ الذي يتجاوز به سعر التنف�ذ سعر إغلاق  الفروقات/العملات الأجنب� 

ة المحدد سعر التنف�ذ. و�كون �ف
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الإغلاق هو سعر   �كون سعر  ة،  القص�ي البيع  الط��لة ومرا�ز  اء  ال�ش لمرا�ز  بالنسبة  المحدد.  الأجنب�ة  الفروقات/العملات  عقد 
ة ومرا�ز البيع   اء القص�ي العرض السائد لعقد الفروقات/العملات الأجنب�ة الأسا�ي عند انتهاء الصلاح�ة. أما بالنسبة لمرا�ز ال�ش

ا لتقدير  الط��لة، �كون سعر الإغ  ، وفق�   Avaلاق هو سعر الطلب (العرض) السائد لعقد الفروقات/العملات الأجنب�ة الأسا�ي
 وحدها.  تنت�ي صلاح�ة الخ�ارات غ�ي المستحقة بالق�مة الجوه��ة دون أي ق�مة. 

ة  AvaTradeُ�قرّ العم�ل و�وافق ع� أن تُقدّم   9.3 ا أن فروق الأسعار    فروق أسعار متغ�ي ع� الخ�ارات. يتم إخطار العم�ل تحد�د�
ي تقع خارج س�طرة   ة للخ�ارات تتأثر بظروف السوق الفعل�ة، واليت أي حد أق� أو    AvaTradeلا تضمن  .  AvaTradeالمتغ�ي

ي بعض عقود العملات الأجنب�ة/ع
 قود الفروقات الأساس�ة. أدضى لفروق الأسعار القابلة للتداول. قد لا تتوفر أسعار الخ�ارات �ض

ات متنوعة نحددها من وقت لآخر   9.4 ي ذلك معاملات الخ�ارات القائمة ع� مؤ�ش
نحن �سمح لك ب�جراء معاملات متنوعة، بما �ف

ا   ي المعلومات المال�ة وخدمات أخرى متنوعة نحددها وفق�
ات وأسعار الأسهم والخ�ارات)، وتل�ت (ع� سب�ل المثال، أسعار المؤ�ث

معا أي  إجراء  قبل  الخاص.   ن�ع من  لتقديرنا  ي بخصوص كل 
وضى الإل��ت الموقع  المتاحة ع�  التوض�حات  بقراءة  ننصحك  ملة، 

ا قواعد التداول.  AVAالمعاملات.   �ي من تحدد ح���

، ونمنحك فرصة تقد�م مركز بيع أو www.avatrade.ae  سنن�ش ع� 9.5 اء ع� هذا    ، السعر الحا�ي المطبق ع� سهم أو مؤ�ش �ش
ة انتهاء صلاح�ة محددة. نتوقع أن تكون الأسعار الحال�ة متناسبة �شكل معقول مع الأسعار الفعل�ة   السهم.  �كون ل�ل مركز ف�ت

ا، بأن الأسعار المعروضة �ي الأسعار السائدة.  ا كان أم ضمن�� ي السوق. نحن لا نقدم أي ضمان، ��ح�
 لهذە الأسهم المتاحة �ض

10 AVAPROTECT 
10.1 AvaProtect   ي   �ي

ة زمن�ة محددة مقابل رسوم يتم دفعها �ض ي مركز محدد لف�ت
  أداة لإدارة المخاطر توفر الحما�ة ضد الخسائر �ض

اء.   وقت ال�ش

ي أوقات أخرى.  AvaProtectقد يتم تقد�م  10.2
ي وقت فتح الصفقات، و�ف

 للعملاء �ف

 . AvaTradeGOمتاح فقط ع�ب  AvaProtectتكون  10.3

") ولا �مكن نقله إ� مرا�ز أخرى.  AvaProtectيرتبط كل عقد من عقود  10.4  بمركز محدد ("المركز المح�ي

 ع� تار�ــــخ انتهاء صلاح�ة ووقت أو مدة محددة.  AvaProtect�حتوي كل عقد  10.5

ة العقد.  AvaProtectتعتمد الرسوم المدفوعة مقابل  10.6  ع� التقلبات المتوقعة للمركز الأسا�ي خلال ف�ت

اء.  AvaProtectيتم خصم الرسوم المدفوعة نظ�ي  10.7 ي وقت ال�ش
 من الرص�د النقدي الحر للحساب �ف

داد.  AvaProtectنظ�ي  تكون الرسوم المدفوعة  10.8  غ�ي قابلة للاس�ت

 برد أي تكال�ف فائدة ل�ل�ة، أو عمولات، أو أي رسوم أخرى إذا كانت مطبقة.  AvaProtectلن تقوم  10.9

ى العم�ل عقد  10.10  لمركز ما، فإن   AvaProtectإذا اش�ت

ي مركز مح�ي قبل تار�ــــخ ووقت انتهاء صلاح�ة   10.10.1
ي ذلك    AvaProtectتكبد العم�ل خسائر محققة �ف

لأي سبب، بما �ف
 بخصم الخسارة من الحساب.  AvaTradeوقف الخسارة، فسوف تقوم 

صلاح�ة   10.10.2 انتهاء  تار�ــــخ  حئت  مح�ي  مركز  ي 
�ف محققة  غ�ي  خسائر  العم�ل  تكبّد  فستخصم  ،  AvaProtectإذا 

AvaTrade    وذلك ، هذە الخسارة غ�ي المحققة من حسابه، بناءً ع� سعر السوق السائد لاستبدال المركز المح�ي
لتقدير   ا  إجراء  AvaTradeوفق� أي  اتخاذ  العم�ل  من  الأمر  يتطلب  لا  صلاح�ة    وحدها.  انتهاء  عند 

http://www.avatrade.ae/
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AvaProtect .ا ي هذە الخسارة، وس�ظل المركز مفتوح�
 لتل�ت

ال��بة، ستقوم   10.11 أي حما�ة من    AvaTradeلتجنب  تطبيق  الحسابات قبل  إ�  المحم�ة  المرا�ز  المحققة ع�  الخسائر  ب�رجاع 
 . ي  الرص�د السليب

 إغلاق المركز المح�ي أو بعد تار�ــــخ ووقت انتهاء الصلاح�ة، أيهما �حدث أوً�.  أي ق�مة بعد  AvaProtectلن تحمل عقود   10.12

 . AvaProtectع� الهامش المطلوب، ولا تعكس الحسابات أي ق�مة غ�ي محققة محتملة لعقود  AvaProtectلا تؤثر عقود  10.13

ا الحفاظ ع� هامش مناسب و�لا فقد يتم إغلاق المرا�ز.  10.14 ف ع� العملاء دائم�  يتعني

 أصول العملاء 11
ي   11.1

ا إ� "قواعد أموال العملاء" المحددة �ف  . FSRA rulebookسيتم الاحتفاظ بأموال العملاء وفق�

ي حال استحقاق   AvaTradeما لم يُنص ع� خلاف ذلك، لا تتحمل   11.2
أي فوائد مستحقة ع� الأموال المودعة من قِبل العم�ل.  �ف

 سعر الفائدة المدف�ع، وهو قابل للتغي�ي دون إشعار مُسبق.  AvaTradeفائدة، ستحدد 

ي قد تحملها   11.3 ي أي وقت    AvaTradeجميع الأموال، والسندات، والعملات، والممتل�ات الأخرى للعم�ل الىت
كات التابعة لها �ف أو ال�ش

ي  
ي أي وقت �ض

ي قد تكون �ض اك مع آخ��ن أو كضامن لحساب أي شخص آخر) أو اليت لصالح العم�ل (سواء �شكل فردي أو بالاش�ت
ي دفا

ي ذلك لأغراض الحفظ، �جب أن تحتفظ بها  حوزتها أو س�طرتها أو مسجلة �ف
 كضمان.   AvaTradeترها لأي غرض، بما �ض

العام   الحجز  لحق  امات  ض الال�ت تجاە  وحقوتخضع هذە  العم�ل  امات  ن بال�ت الأمر  يتعلق  قامت    AvaTradeالمقاصة عندما  سواء 
AvaTrade  ي    بتقد�م دفعات لهذە السندات أو السلع أو العملات أو الممتل�ات الأخرى أم لا، و�غضالنظر عن عدد الحسابات اليت

 .AvaTradeقد �متل�ها العم�ل مع 

كة   11.4 ي أي وقت ومن وقت لآخر، و�دون إشعار العم�ل، تطبيق و/أو نقل أي أو كل الأموال  ،  AvaTrade�جوز ل�ش
حسب تقديرها، و�ف

ن أي من حسابات العم�ل.   أو الممتل�ات الأخرى الخاصة بالعم�ل بني

كة   11.5 ا ل�ش ي رهن، أو إعادة رهن، أو استثمار أو إقراض، إما �شكل منفصل أو مع    AvaTrade�منح العم�ل بموجب هذا أ�ض�
الحق �ض

بها   للعم�ل تحتفظ  أخرى  أو ممتل�ات  مال�ة  أوراق  أي  لنفسها    AvaTradeممتل�ات عملاء آخ��ن،  أو ضمان، سواء  كهامش 
 كوس�ط أو للآخ��ن. 

كة   11.6 اؤها بواسطة  AvaTradeلن تكون �ش ي تم �سل�مها أو �ش ي أي وقت ملزمة بتسل�م العم�ل نفس الممتل�ات اليت
  AvaTrade�ف

 لأي حساب من حسابات العم�ل. 

ي تديرها   ��ي هذا التف��ض ع� جميع 11.7 ا بال�امل حىت �قوم العم�ل �سداد   AvaTradeالحسابات اليت لصالح العم�ل و�ظل سار��
.  AvaTradeجميع الحسابات بال�امل أو حىت يتم إرسال إشعار الإلغاء من قبل   من مكتبها الرئ��ي

 من جانبها عن هذە الحقوق.  AvaTradeجانب  لا ُ�عت�ب أي فشل من 11.8
�
ي فرض حقوقها بموجب هذە الوث�قة تنازً� مستقبل�ا

 �ض

ن   11.9 �شكل لا رجعة ف�ه كممثل فع�ي للعم�ل و�تم تف��ضها، دون إشعار العم�ل، بتنف�ذ و�سل�م أي مستندات،    AvaTradeيتم تعيني
تراها   ي  اليت التم��ل�ة،  الب�انات  وتقد�م  و�سل�م  تنف�ذ  ذلك  ي 

�ف بما  العم�ل،  عن  ن�ابة  إجراءات  أي  واتخاذ  إشعار  أي  و�عطاء 
AvaTrade ور�ة أو مرغ��ة لإثبا  ف�ما يتعلق بأي ضمانات.  AvaTradeت أو حما�ة مصلحة �ض

ها   11.10 ي تعت�ب ي حالة عدم كفا�ة الضمانات اليت
امات أخرى تجاە    AvaTrade�ض ف ي أي وقت لسداد ديون العم�ل أو أي ال�ت

،  Avaمقبولة �ف
ا المبلغ ال�امل لسد هذا العجز عند   ف ع� العم�ل أن �دفع فور� امات توف�ي الهامش بموجب هذە الاتفاق�ة، سيتعني ف ي ذلك ال�ت

بما �ف
 الطلب. 
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 : ADGMأصول العملاء المحفوظة داخل وخارج سوق   11.11

ي حساب العم�ل لدى إحدى مؤسسات الائتمان المعينة    AvaTradeسيتم إ�داع أي أموال تتلقاها   11.11.1
من العم�ل �ف

ي   . FSRAتمت الموافقة عليها من قبل   اليت

ف �شكل كافٍ حساب   11.11.2 ف الحسابات بط��قة تم�ي ا أنها ستقوم بتعيني أ�دت لنا مؤسسات الائتمان المعينة لدينا كتاب��
كة.   العم�ل عن أي حساب �حتوي ع� أموال تابعة لل�ش

مؤسسات 11.11.3 أ�دت  لدى    كما  المعتمدة  أنها    AvaTradeالائتمان  ا  العملاء  كتاب�� أموال  يوم�ة حول  ب�انات  ستوفر 
 المحتفظ بها. 

المتحدة   11.11.4 الع���ة  المعتمدة خارج دولة الإمارات  ي والتنظ��ي لمؤسساتنا الائتمان�ة 
القانوئن النظام  أن  العلم  الرجاء 

ي دولة الإمارات الع���ة المتحدة. 
ض المعمول بها �ض ي نضع فيها أموال العملاء �ختلف عن القوانني  واليت

ي حالة تخلف مؤسسات الائتمان المختصة عن السداد، قد يتم التعامل مع أموال العملاء �شكل مختلف   11.11.5
وعل�ه، �ف

ي دولة الإمارات الع���ة المتحدة. 
ي يتم التعامل بها �ف  عن تلك اليت

وط والأحكام، يوافق العم�ل ع� الاحتفاظ بأمواله لدى مؤسسات ائتمان�ة خارج دولة الإمارات  11.11.6 بقبول هذە ال�ش
 الع���ة المتحدة. 

 التجميع:  11.12

ك للعملاء.  11.12.1 ي حساب مش�ت
 يتم الاحتفاظ بالأصول لدى مؤسسات الائتمان المعينة لدينا �ف

حساب العم�ل المجمع هو حساب �ضم أموال عملاء متعددين، و�التا�ي فإن أصول عم�ل واحد ل�ست منفصلة   11.12.2
ا عن أصول عم�ل آخر.   فعل��

ف قد �منع أو  11.12.3 ي حالة التخلف عن سداد الديون من جانب إحدى مؤسسات الائتمان المعينة لدينا، فإن هذا التعيني
�ف

ي أصولك. 
 يؤخر قدرتنا ع� التحكم �ف

ن أموال العملاء المجمعة وسجلاتنا الداخل�ة.  عمل�ات مطابقة يوم�ة AvaTradeتُجري  11.12.4  بني

ي حسابات مجمعة لدى   11.12.5
وط والأحكام، يوافق العم�ل بموجب هذا ع� الاحتفاظ بأموال العم�ل �ف بقبول هذە ال�ش

 مؤسسات الائتمان المعينة لدينا خارج دولة الإمارات الع���ة المتحدة. 

 تخلف مؤسسة الائتمان والمراقبة:  11.13

ي حالة تخلف أحد مؤسسات الائتمان المعينة لدينا عن السداد، لا تتحمل   11.13.1
المسؤول�ة ولا تخضع    AvaTrade�ف

ي يتكبدها العملاء نت�جة لهذا التخلف عن السداد.  ام ناتج عن الخسائر الئت ف  لأي ال�ت

ي قد تتعرض لها مؤسسات الائتمان المعينة لدينا لضمان   11.13.2 ا للمخاطر الئت ا ومستمر� ا مناسب� ومع ذلك، فإننا نجري تقي�م�
 أن تكون هذە المؤسسات مستودعات آمنة. 

تلك   11.13.3 أسماء  ذلك  ي 
�ف بما  الطلب،  عند  لدينا  المعينة  الائتمان  مؤسسات  بتفاص�ل  التجزئة  و�دعملاء  ف ب�ت سنقوم 

 المؤسسات وتفاص�ل حساب العم�ل. 

تقوم   11.13.4 أن  ي 
�ف العم�ل  لم يرغب  ب�عادة هذە    AvaTradeإذا  ائتمان�ة معينة، فسنقوم  أمواله لدى مؤسسة  ب��داع 
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ي أقرب وقت ممكن. 
 الأموال إ� العم�ل �ف

ا للقسم   11.14 فون ع� نقل المل��ة ال�املة للأموال إ�  11.5وفق� ض أو تغط�ة الهامش    AvaTrade، يوافق العملاء المح�ت لغرض تأمني
الهامش المطلوب كضمان لدى مُزوّدي    AvaTradeلن ُ�عامل الهامش المطلوب ع� أنه ملكٌ للعم�ل. ستودع   المطلوب، و�التا�ي 

ل هذە الأموال باسم العم�ل.  ن لها.  لن ُ�سجَّ  السيولة التابعني

 تضارب المصالح  12
م   12.1 � تضارب    AvaTradeتل�ت لتحد�د  المعقولة  الخطوات  وتطب�قها لاتخاذ جميع  فعّالة  و�دار�ة  تنظ�م�ة  بالحفاظ ع� ضوابط 

 س�اسة لتضارب المصالح ونفّذتها.  AvaTradeالمصالح، والتحكم ف�ه، والإفصاح عنه، و�سج�له. ولتحقيق ذلك، أرست 

ي اتخذتها   12.2 تيبات اليت ار بمصالح العم�ل    AvaTradeعندما تكون ال�ت لإدارة تضارب المصالح غ�ي كاف�ة لضمان منع مخاطر الإ�ض
ن ع�   سيتعني معقول،  الق�ام    AvaTrade�شكل  قبل  المصالح  تضارب  ومصادر  العامة  الطب�عة  عن  بوض�ح  للعم�ل  ال�شف 

 بأعمال تجار�ة ن�ابة عن العم�ل. 

كة   12.3 :    AvaTradeيتوفر ملخص لس�اسة تضارب المصالح الخاصة ��ش http://www.avatrade.ae/about-ع� الرابط التا�ي
ndocumentatio-avatrade/legal 

 الشكاوى 13
ي حال كان لد�ك أي استفسار و/أو تحفظ و/أو مشكلة و/أو سبب �جعلك �شعر بعدم الرضا عن أي جانب من جوانب خدمتنا،   13.1

�ض
هذا   ع�  المشكلات  من  العظ�  الغالب�ة  مع  التعامل  �مكنهم  ح�ث  لدينا،  العملاء  خدمة  بف��ق  الاتصال  أوً�  عل�ك  ف�جب 

 :  us-avatrade/contact-http://www.avatrade.ae/about.المستوى، وذلك ع�ب

ي رفع هذە الشكوى   13.2
إذا لم يتمكن ف��ق خدمة العملاء لدينا من حل المشكلة، أو إذا شعرتَ أن الخدمة لم تُلبِّ توقعاتك، وترغب �ف

. �جب إرسال نموذج الشكوى   ي
وفئ ي قسم الوثائق القانون�ة ع� موقعنا الإل��ت

ف عل�ك ملء نموذج الشكوى المتاح �ف ا، فسيتعني رسم��
ا بأد ا، ومُرفق� ي  مستوف��

وفى �د الإل��ت لتسج�لها كشكوى    complaints@avatrade.comلة داعمة كاف�ة (حسب الحاجة)، إ� ال�ب
 رسم�ة. 

ات لا ت��د عن  13.3 ي الشكوى ع� ف�ت
ا بانتظام حول تقدم التحقيق �ف ا مكت���  يوم عمل 20سنقدم لك تحديث�

ي الشكوى وحلها خلال  13.4
 يوم عمل من تار�ــــخ استلامها 40سنحاول التحقيق �ف

انقضت   13.5 أن نتمكن خلاله من حل    40إذا  نأمل  الذي  المتوقع  ي  الزمىف يوم عمل ولم يتم حل الشكوى، فسوف نعلمك بالإطار 
 الشكوى. 

ات مطل��ة   13.6 ي للعم�ل يتضمن نتائج التحقيق بالإضافة إ� أي تفس�ي
ي الشكوى، سيتم إصدار رد نهائئ

بمجرد الانتهاء من التحقيق �ض
كة اتخاذها.   وأي إجراءات إصلاح�ة تنوي ال�ش

ا إ� العم�ل. تعت�ب الشكوى محلولة أو  13.7 ا مكت��� ا نهائ�� كة رد�  منته�ة عندما ترسل ال�ش

ا عن الحل، ف�مكنك إحالة شكواك إ�  13.8  . FSRAإذا لم تكن راض��

ي تقد�م شكوى تنظ�م�ة إ�  13.9
ا، إن أمكن.  �مكن تقد�م الشكوى: ، FSRAإذا كنت ترغب �ف  فينبغ�عل�ك تقد�مها كتاب��

ة إ�   • ي    AGDMمبا�ش
 .   nالخدمات المال�ة بعد التسج�ل |    ADGM�ف

http://www.avatrade.ae/about-avatrade/legal-documentation
http://www.avatrade.ae/about-avatrade/legal-documentation
https://www.avatrade.ae/about-avatrade/contact-us
mailto:complaints@avatrade.com
https://www.adgm.com/operating-in-adgm/additional-obligations-of-financial-services-entities/enforcement/complaints/submit-a-complaint
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، صندوق ب��د   • ي العال�ي ، 111999عن ط��ق إرسال الشكوى إ� هيئة تنظ�م الخدمات المال�ة، سوق أبوظئب
، الإمارات الع���ة المتحدة.  ي  أبوظيب

، الإمارات   • ي ، ج��رة المار�ة، أبوظئب ي العال�ي ي هيئة تنظ�م الخدمات المال�ة، ساحة سوق أبوظئب
تقد�م الشكوى إلينا �ف

 الع���ة المتحدة. 

 تصف�ة الحسابات وسداد أرصدة العجز 14
، أو بدء أي إجراء   14.1 ي

ض متل�ت ي بعدمأهليته ،(ب) تقد�م إشهار إفلاس، أو التماس لتعيني
ي حالة (أ) وفاة العم�ل أو صدور إعلان قضائئ

�ض
ي تديرها   ث)  ، ( AvaTradeإعسار أو إجراء مماثل من قبل العم�ل أو ضدە، (ت) تقد�م حجز ع� أي من حسابات العم�ل الىت

أن أي ضمانات مودعة لحما�ة حساب واحد أو أ��� من حسابات العم�ل غ�ي  كاف�ة،    AvaTradeعدم كفا�ة الهامش، أو تحد�د  
و�دنا بأي معلومات مطل��ة بموجب هذە الاتفاق�ة   ض ض الحساب، (ج)فشلالعم�ل في�ت بغض النظر عن أسعار السوق الحال�ة، لتأمني

تلاعب و/أو الاحت�ال من قبل العم�ل أو أي شخص آخر  أو أي قانون معمول به، أو (ح) أي إساءة استخدام لممارسات التداول وال
ا لتقدير   وحدها، فقد    AvaTradeمخول له استخدام الحساب، أو (خ) أي ظروف أو تطورات أخرى نراها مناسبة لحمايته، ووفق�

، أو أي جزء من الإجراءات التال�ة:  ا أو أ���  تتخذ واحد�

)i( �ام قد �كون ع ف سداد كفالة، من أي من أموال   ط��ق ضمان   عن مبا�ش أو   تجاهنا، إما �شكل  العم�ل الوفاء بأي ال�ت
ي ح�ازة أو س�طرة  

ي تكون �ف  AvaTradeالعم�ل أو ممتل�اته اليت

)ii(  .اء أي أو كل عقود العملات أو السندات المحفوظة أو المحمولة للعم�ل  بيع أو �ش

)iii(  .امات أخرى تم التعهد بها ن�ابة عن العم�ل ن  إلغاء أي أو كل الطلبات أو العقود المعلقة، أو أي ال�ت

اء أو إشعار   14.2 ، ودون إشعار مسبق بالبيع أو ال�ش ي
�جوز اتخاذ أي من الإجراءات المذكورة أعلاە دون طلب هامش أو هامش إضا�ض

ن للعم�ل،  ن الشخصيني الورثة، والمنفذون، والإدار�ون، والأمناء، والمو� لهم أو أصحاب الحق، و�غض   آخرللعم�ل أو الممثلني
كة مع آخ��ن.  النظر عما إذا  كانت حصة المل��ة مملوكة للعم�ل وحدە أو مش�ت

اء تنازً�عن حق    14.3 ي   AvaTradeلا ُ�عت�ب الطلب المسبق، أو الإشعار بالبيع أو ال�ش
ي المستقبل دون طلب أو إشعار   �ف

اء �ف البيع أو ال�ش
 كما هو منصوص عل�ه أعلاە. 

ة، قد تقوم   14.4 ي نفس التس��ة أو قد  ،  AvaTradeعند تصف�ة مرا�ز العم�ل الط��لة أو القص�ي
ا لتقديرها الخاص، بالتع��ض �ض وفق�

ة جد�دة من أجل إ�شاء تحوط ا لتقدير    تبدأ مرا�ز ط��لة أو قص�ي الخاص من أجل    AvaTradeقد �كون من المستحسن وفق�
ي حساب العم�ل. 

 حما�ة أو تقل�ل المرا�ز الحال�ة �ف

ا لحكم   14.5 �ات بموجب هذە الوث�قة وفق� ن البنوك أو سوق   AvaTrade�جوز إجراء أي مب�عات أو مش�ت وتقديرها مع أي سوق بني
كة   ي أو بيع خاص، و�جوز ل�ث ي مزاد علفي

ا    AvaTrade�ف آخر ح�ث تتم مثل هذە الأعمال عادةً �ف اء كل أو أي جزء منها خال�� �ش
داد.   من أي حق اس�ت

لحما�ة العم�ل، إذا انخفضت حقوق المل��ة أو الق�مة الصاف�ة لتصف�ة حساب التداول الخاص بالعم�ل إ� ما دون الحد الأدضى   14.6
ا، سواء بخسارة أو ر�ــح.   لمتطلبات الهامش، فسيتم إغلاق جميع المعاملات المفتوحة للعم�ل تلقائ��

ي   14.6.1 % من الهامش المطلوب  50�عادل الحد الأدىن لمتطلبات الهامش  ،  MetaTraderو  AvaTraderبالنسبة لمنصيت
 لعملاء التجزئة. 

ي    14.6.2 % من الهامش المطلوب  05�عادل الحد الأدىن لمتطلبات الهامش  ،  MetaTraderو  AvaTraderبالنسبة لمنصيت
 . ف فني  للعملاء المح�ت
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 % من الهامش المطلوب. 50�عادل الحد الأدىن لمتطلبات الهامش  ، AvaOptionsبالنسبة لمنصة  14.6.3

إخطار   14.7 العم�ل  ع�  ف�جب  الصفر،  من  أقل  العم�ل  تداول  حساب  ي 
�ف الموجود  المبلغ  وستقوم    AvaTradeإذا كان  ا،  فور�

AvaTrade  .ب�لغاء الحساب 

ر �حدث    AvaTradeلن تكون   14.8 �كة لها، أو وكلائها مسؤولة عن أي خسارة أو �ض كات ال�ث كات التابعة لها، أو ال�ث أو أي من ال�ث
ا لما ورد   أعلاە.   �سبب إغلاق المرا�ز وفق�

ي أن خسائرك لا �مكن أن تتجاوز رص�دك.  14.9 ي لحسابك. هذا �عفئ  نحن نوفر لك حما�ة من الرص�د السلئب

 الرسوم/التكال�ف 15
ي صفحة AvaTradeيتم توضيح الرسوم الناشئة عن توف�ي خدمات  15.1

وط ورسوم التداول �ف  . �ش

ا من إيرادات   15.2 ض سع��العرض    AvaTradeُ�درك العم�ل أن جزء� ي كل معاملة. فارق الأسعار هو الفرق بني
ي من فارق الأسعار �ض

�أيت
التداول   وط ورسوم  ي رابط �ش

الق�اس�ة لجميع الأدوات �ض المعاملة. يتم توضيح فروقات الأسعار  ي 
م �ض المُقدَّ  - والطلب للسعر 

 index/forex.-instruments-info/financial-www.avatrade.ae/trading 

كة   15.3 ي أي وقت ودون إشعار   AvaTrade�حق ل�ش
ا لتقديرها الخاص، �ض ز�ادة أو خفض فروق الأسعار ع� أي أداة أو جم�عها، وفق�

ا لعوامل تخف�ف�ة مختلفة، مثل معن��ات السوق، ومواع�د الأخبار أو الإعلانات، وأحجام التداول، وتقلبات  مسبق، وذلك نظر�
ي آن واحد. السوق، و/أو عوامل داخل�ة أو خار 

 ج�ة إضاف�ة. وقد يتم ذلك ل�ل عم�ل ع� حدة أو لجميع العملاء �ض

الفروقات،   15.4 وعقود  الفوركس،  صفقات  و�غلاق  لفتح  عمولة  دفع  منه  ُ�طلب  قد  للرسوم،  محددة  ه�كلة  العم�ل  طلب  عند 
ي نفس وقت فتح أو إغلاق  

لصفقات الفوركس، وعقود   AvaTradeوالخ�ارات. سيتم خصم هذە العمولة من حساب العم�ل �ف
 الفروقات، والخ�ارات ذات الصلة. 

ي قبل  15.5
وضى ات ع� موقعنا الإل��ت  أ�ام ع� الأقل من ��انها.  7عندما نقوم ب��ادة أو فرض أي رسوم جد�دة، سنقوم بن�ش التغي�ي

ا تحص�ل رسوم عرض�ة متعلقة بالمعاملات الم�ف�ة مثل رسوم التح��ل للإ�داعات/السح��ات ورسوم الش�كات   15.6 �جوز لنا أ�ض�
 المرتجعة. 

ي ظروف معينة، قد تتضمن الرسوم الإضاف�ة أش�اء مثل رسوم الب�ان، ورسوم إلغاء الطلب،  15.7
ورسوم تح��ل الحساب، ورسوم    �ض

ي أو 
ها من المنظمات التنظ�م�ة أو   الرسوم الطلب الهات�ف ض البنوك، أو بنك، أو عقد، أو سوق، أو غ�ي المفروضة من قبل أي وكالة بني

ي قد تنشأ عن تقد�م   للخدمات بموجب هذە الوث�قة.  AvaTradeالمنظمات ذات�ة التنظ�م واليت

اء خدماتنا الاخت�ار�ة ذات الق�مة المضافة.   15.8 ا إضاف�ة نظ�ي �ش  قد يتحمل العم�ل رسوم�

 الرسوم الل�ل�ة:  التمد�د، 15.9

ي  15.9.1
سوق الفوركس، وعقود الفروقات، والخ�ارات عند إغلاق   قد يتم تطبيق رسوم تم��ل يوم�ة ع� كل مركز مفت�ح �ف

ي هذا السوق.  AvaTradeيوم التداول لدى  
 �ف

ة إ�   15.9.2 أو سيتم    AvaTradeإذا كانت رسوم التم��ل هذە قابلة للتطبيق، فسيتم طلب دفعها من قبل العم�ل مبا�ش
قبل   من  والخ�ارات وطب�عة    AvaTradeدفعها  الفروقات  وعقود  الفوركس  ن�ع  ا ع�  اعتماد� العم�ل،  عن  ن�ابة 

 المركز الذي �مل�ه العم�ل. 

المُطبقة عليها.  كما   15.9.3 الفروقات والخ�ارات  الفوركس وعقود  التم��ل باختلاف ن�ع  تختلف ط��قة حساب رسوم 

https://www.avatrade.ae/trading-info/financial-instruments-index/forex
http://www.avatrade.ae/trading-info/financial-instruments-index/forex.
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 �ختلف مبلغ رسوم التم��ل لارتباطه بأسعار الفائدة الحال�ة (مثل سعر الليبور). 

الذي   15.9.4 لليوم  التا�ي  التداول  يوم  ي 
العم�ل �ض التم��ل أو خصمها (حسب الاقتضاء) من حساب  سيتم إضافة رسوم 

فذت ف�ه. 
ُ
 ن

ي تغي�ي ط��قة حساب رسوم التم��ل، ومعدلات التم��ل و/أو أنواع الفوركس، وعقود    AvaTradeتحتفظ   15.9.5
بالحق �ف

ي تنطبق عليها رسوم التم��ل.   الفروقات، والخ�ارات اليت

بالنسبة لبعض أنواع الفوركس وعقود الفروقات والخ�ارات، �دفع العم�ل عمولة لفتح و�غلاق صفقات الفوركس   15.9.6
ي نفس وقت فتح أو إغلاق  

  AvaTradeوعقود الفروقات والخ�ارات. سيتم خصم هذە العمولة من حساب العم�ل �ف
 لصفقات الفوركس، وعقود الفروقات، والخ�ارات ذات الصلة. 

ي ذلك سعر السوق للعقود الآجلة.  قبل   15.9.7
يرتبط تداول عقود الفروقات �سعر السوق لأصل أسا�ي مُحدد، بما �ف

بضعة أ�ام من تار�ــــخ انتهاء صلاح�ة الأصل الأسا�ي الذي يرتبط به عقد الفروقات، ُ�ستبدل الأصل الأسا�ي بأصل  
ا لذلك.   آخر، و�تغ�ي سعر عقد الفروقات تبع�

 عقود الفروقات ل�س لها تار�ــــخ انتهاء صلاح�ة.  15.9.8

ي ترتبط بها من وقت لآخر.  15.9.9 ي عقود الفروقات مستمرة، كما قد تختلف الأصول الأساس�ة اليت
 تكون التداولات �ف

ي تحد�د الأصل الأسا�ي الذي ترتبط به عقود الفروقات، وتار�ــــخ استبدال الأصل    AvaTradeتحتفظ   15.9.10
بالحق �ف
وط الاستبدال.  ، و�ش  الأسا�ي

إ� حساب   15.9.11 المبلغ  أو خصم  إضافة  وسيتم  عقودالفروقات،  أسعار  تعد�ل  سيتم   ، الأسا�ي الأصل  استبدال  بعد 
 . ا لفروق الأسعار الناتجة عن استبدال الأصل الأسا�ي  العم�ل، حسب الاقتضاء، وفق�

ي السوق، و�التا�ي فإن   15.9.12
اء هذە الأصول �ف ف بيع و�ث ي الأسعار بني

ف الأصول الأساس�ة بالفرق �ف ي الأسعار بني
يتأثر الفرق �ف

اء تكون بق�م مختلفة.   إعادة تقي�م معاملات البيع وال�ش

سوف يتحمل العملاء تكال�ف الفارق عند إغلاق العقد القد�م وفتح العقد الجد�د ورسوم الفائدة الق�اس�ة لل�لة   15.9.13
 واحدة. 

ي أغلب الحالات، �جب أن تكون المبالغ المدينة أ��ب من المبالغ الدائنة.  15.9.14
 �ف

ي نها�ة يوم التداول كما تحددە   15.9.15
أو خلال عطلة    AvaTradeسيتم ترح�ل أي معاملة مفتوحة �حتفظ بها العم�ل �ف

ي والتس��ة الماد�ة للمعاملة. 
ا إ� يوم العمل التا�ي لتجنب الإغلاق التلقائئ  نها�ة الأسب�ع، تلقائ��

، قد تتم إضافة أو خصم الفائدة الل�ل�ة من   15.9.16 �قر العم�ل بأنه عند تح��ل مثل هذە المعاملات إ� يوم العمل التا�ي
 حساب العم�ل نظ�ي هذە المعاملات. 

ا لتقدير   AvaTradeسيتم تحد�د مبلغ الفائدة الل�ل�ة من قبل  15.9.17  المطلق.  AvaTradeمن وقت لآخر، ووفق�

كة   15.9.18 ب�ضافة أو ط�ح الفائدة الل�ل�ة من أو إ� حساب العم�ل لأي معاملة    AvaTrade�خول العم�ل بموجب هذا �ش
ي وقت التحص�ل المحدد ع� منصة التداول  

ا �ف ا للسعر المطبق عليها، و�وم�� مفتوحة ترا�مت عليها فائدة ل�ل�ة، وفق�
 ل�ل أداة فرد�ة، حسب الاقتضاء. 

ي   15.9.19
وط �مكنك العثور ع� المعلومات ال�املة المتعلقة بالرسوم المطبقة �ف  التداول  ورسوم �ش

https://www.avatrade.ae/trading-info/financial-instruments-index/forex
https://www.avatrade.ae/trading-info/financial-instruments-index/forex
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 الاتصالات والب�انات والتأ��دات 16
نت وقد يتم إرسالها إ� العنوان   16.1 سيتم ��ش التقار�ر، والب�انات، والإشعارات، وتأ��دات التداول، وأي اتصالات أخرى ع�ب الإن�ت

ون�ة إ�  ي رسالة مكت��ة أو إل��ت
 . AvaTradeالذي قد �حددە العم�ل من وقت لآخر �ف

ي  AvaTradeيتحمل العم�ل مسؤول�ة تنب�ه  16.2
وفى ي عنوان ب��دە الإل��ت

 إ� أي تغي�ي �ف

 بغض النظر عن وصول العم�ل إليها. ، AvaTradeتُعت�ب المراسلات مستلمة عند إرسالها للعم�ل من قبل  16.3

الأر�اح والخسائر،   16.4 المعاملات، و��انات  لنشاط  إ�شاء كشوف حسابات يوم�ة، وشه��ة، وسن��ة مفصلة  العم�ل من  سيتمكن 
 والمرا�ز المفتوحة، وأرصدة الهامش، وأرصدة الحسابات الدائنة والمدينة. 

ن عل�ه  �درك العم�ل أنه 16.5 نت بواسطة   بتداولاته بعنا�ة مراجعة التقار�ر المتعلقة يتعني ە ع� الان�ت  .AvaTradeتم ��ش

نت بواسطة   16.6 صح�حة وقاطعة وملزمة    AvaTradeتُعت�ب تقار�ر تأ��د الطلبات وكشوفات حسابات العم�ل المنشورة ع�ب الإن�ت
نت.  ها ع�ب الإن�ت اض عليها خلال يو�ي عمل من تار�ــــخ ��ش  للعم�ل ما لم يتم الاع�ت

ي البدا�ة عن ط��ق  16.7
اضات �ض ي أو �جوز تقد�م الاع�ت

وين �د الإل��ت ا. ال�ب  الهاتف، ول�ن �جب تأ��دها بعد ذلك كتاب��

ي تم إضافتها إ� العم�ل عن ط��ق الخطأ، ف�جب ع�   16.8 إذا اتضح للعم�ل وجود خطأ ف�ما يتعلق بأي تق��ر أو ب�ان، مثل المبالغ الىت
ا و�كون مسؤوً� عن إعادة هذا المبلغ إ�    AvaTradeالعم�ل إبلاغ   بحدوث مثل هذا    AvaTradeو�ذا علمت  ،  AvaTradeفور�

بتصحيح هذا الخطأ عن ط��ق تصحيح هذا التق��ر أو الب�ان، وقد يتم التعامل مع هذا   الخطأ، فستكون مخولة �شكل واضح
 باعتبارە رص�د عجز عند الاقتضاء. 

كات التابعة لها،    AvaTradeفإنه يوافق بموجب هذا ع� ق�ام  ،  AvaTrade�قر العم�ل أنه بتقد�م ب�انات �سج�له إ�   16.9 وال�ش
�د   ال�ب أو  ة  القص�ي الرسائل  أو   الفا�س  أو  الهاتف  ط��ق  عن  ومراسلته  العم�ل  مع  بالتواصل  ووكلائها  بها،  المرتبطة  كات  وال�ش

ي بمراسلات ذات طب�عة  
وين ي ذلك المعلومات والعروض المقدمة  الإل��ت

تجار�ة تتعلق باستخدام العم�ل لمنصة التداول، بما �ض
ي تعتقد    AvaTradeمن ات الإخبار�ة    AvaTradeأو الأطراف الثالثة اليت ة للاهتمام، مثل الن�ث أن العم�ل قد �جدها مف�دة أومث�ي

و�ج�ة.   أو المواد التس��ق�ة أو ال�ت

ن ع�   16.10 الحصول �شكل منفصل ع� موافقة العم�ل المسبقة (سواء كانت مكت��ة أو شفه�ة)    AvaTrade�قر العم�ل بأنه لا يتعني
ط أن تتوقف     AvaTradeعن مثل هذە الاتصالات إذا أخطر العم�ل    AvaTradeقبل إجراء مثل هذە الاتصالات مع العم�ل، ��ث

ي تلقيها. 
ا بأنه لم �عد يرغب �ف  كتاب��

ون�ة. ُ�سجّل هذە ال�شوفات وقت تنف�ذ الأمر   16.11 ي أي وقت ع�ب منصة التداول الإل��ت
ب�مكان العم�ل استخراج كشوفات حسابه �ف

 ورص�د حساب العم�ل.  ستوضح سجلاتنا الداخل�ة وقت طلب الأمر من العم�ل. 

وّد  16.12 � ي �غطيها   AvaTradeكما س�تُ ة اليت ي نها�ة الف�ت
كة للعم�ل �ف ي تحتفظ بها ال�ش العم�ل بكشف حساب سنوي ُ�فصّل الأموال اليت

ي �غطيها ال�شف، إن وُجدت.  ة اليت ف ال�شف جميع الرسوم المُطبّقة خلال الف�ت  ال�شف. كما سيُبنيّ

ي إ� حساب كل عم�ل لإظهار المعاملات والوقت الذي تم ف�ه تنف�ذ الأوامر 16.13
 الوصول الآفى

ا.  16.14 ا للعملاء أ�ض� ي حساب العم�ل متاح�
 وس�كون الرص�د الموجود �ض

 إخلاء المسؤول�ة عن الضمانات / تحد�د المسؤول�ة  17
ر ناجم،    AvaTradeلن تكون   17.1 �كة لها أو وكلائها مسؤولة عن أي خسارة أو �ض كات ال�ش كات التابعة لها أو ال�ش و/أو أي من ال�ش
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، عن أي أحداث أو أفعال أو إغفالات خارجة عن س�طرة   ي ذلك ع� سب�ل المثال لا    AvaTrade�شكل مبا�ث أو غ�ي مبا�ث
بما �ف

ي نقل الطلبات و/أو المعلومات �سبب  
، عن أي تأخ�ي أو عدم دقة �ض ر الناتج، �شكل مبا�ش أو غ�ي مبا�ش الح�، الخسارة أو ال�ض

. تعطل أو فشل مرافق النقل أو الا  ي
 تصالات أو انقطاع الت�ار ال�ه��ائئ

كة   17.2 ا بأن منصة التداول أو أي خدمات   AvaTradeلا تقدم �ش
�
�كة لها أو وكلائها ضمان كات ال�ش كات التابعة لها أو ال�ش ولا أي من ال�ش

ي ذلك تراخ�ص الطرف الثالث ) ستكون متاحة دون انقطاع أو أنها خال�ة من الأخطاء وأن منصة التداول والخدمات  
مقدمة (بما �ف

ي هذە    ن�ع ع� الإطلاق باستثناء ما هو   �ي " دون أي تمث�ل أو ضمان من أي  هذە يتم تقد�مها "كما 
ا لذلك �ف

�
منصوص عل�ه خلاف

 الوث�قة. 

ف عن أي   AvaTradeتحت أي ظرف من الظروف ، لن تكون   17.3 كات الفرع�ة أو الوكلاء مسؤولني كات التابعة لها أو ال�ش أو أي من ال�ش
القدرة ع� استخدام منصة   أو عدم  ناجمة عن استخدام  أو تبع�ة  أو خاصة  أو عرض�ة  أو عقاب�ة  ة  أو غ�ي مبا�ش ة  ار مبا�ش أ�ض

كة   ي ذلك ع� سب�ل المثال لا الح�  (  AvaTradeالتداول أو الخدمات الخاصة ��ش
ي ذلك تراخ�ص الطرف الثالث ) و�ما �ف

بما �ف
الأر�اح المفقودة أو خسارة الأعمال أو خسارة التداول أو فقدان الب�انات أو استخدام الب�انات أو أي وصول غ�ي م�ح به أو تغي�ي  

اء  أو �قة أو تدم�ي أجهزة ال�مبيوتر أو أنظمة ال�مبيوتر أو  امج أو المعلومات الخاصة بالعم�ل أو تكال�ف �ش ملفات الب�انات أو ال�ب
 السلع أو الخدمات البد�لة. 

ي حالة غ�ابه   17.4
ي هذە الاتفاق�ة، و�ف

ا معقوً� للمخاطر، وأن هذا القسم عن� أسا�ي �ف يوافق العم�ل ع� أن هذا القسم �شكل توز�ع�
 . وط الاقتصاد�ة لهذە الاتفاق�ة مختلفة �شكل كب�ي  ستكون ال�ش

ر أو الإهمال أو المسؤول�ة المشددة أو أي أساس آخر،   17.5 ينطبق هذا الق�د سواء استندت المسؤول�ة المزعومة إ� العقد أو ال�ض
ر.  AvaTradeحىت لو تم إخطار  كات المرتبطة بها أو وكلائها ب�مكان�ة حدوث مثل هذا ال�ض كات التابعة لها أو ال�ث  أو أي من ال�ث

كة   17.6 كات المرتبطة بها أو وكلائها أي مسؤول�ة أو واجب تع��ض ف�ما    AvaTradeلا تتحمل �ش كات التابعة لها أو ال�ش ولا أي من ال�ش
 يتعلق بالب�انات غ�ي القابلة للاستخدام أو معاملات العملاء أو الب�انات المفقودة أو الفاسدة، بأي وس�لة كانت و�أي شكل. 

ي هذا الحد أي واجب أو مسؤول�ة من جانب   17.7
كات المرتبطة بها أو الوكلاء    AvaTradeكما �ل�ن كات التابعة لها أو ال�ش أو أي من ال�ش

ي تنتج الفاسدة، واليت الب�انات المفقودة أو  أو  القابلة للاستخدام أو معاملات العملاء  بالب�انات غ�ي  أو   ف�ما يتعلق  ا  ا عن  جزئ�� كل��
نت أو من الإجراءات أو الأحداث الخارجة عن   برامج الطرف الثالث أو السلع أو الخدمات الشبك�ة أو من مشا�ل متعلقة بالإن�ت

 الس�طرة. 

كة   17.8 كات المرتبطة   AvaTradeتخ�ي �ش كات التابعة لها وال�ش ام ناجم عن أو متعلق بأي    مسؤوليتها   ووكلائها بها  وال�ش ن عن أي ال�ت
نت، لأي سبب من الأسباب.  ي اتصالات العم�ل بالإن�ت

نت أو انقطاع أو �ش��ه أو تأخ�ي �ف  خرق لأمن الإن�ت

ي تتعامل بها   17.9 ي البورصة، فإن الأسعار اليت
 �ف

ً
ا متداو�

�
أو تحدد أسعارها    AvaTradeبما أن سوق التداول خارج البورصة ل�س سوق

ي يتعامل بها أو �حددها صناع السوق الآخرون خارج البورصة.   قد تكون أو لا تكون مماثلة للأسعار اليت

ي كتابة عرض الأسعار، أو   17.10
 �ض

�
ي عرض الأسعار أو التنف�ذ، والذي قد �شمل، ع� سب�ل المثاللا الح�، خطأ

ي حال حدوث خطأ �ض
�ض

ي الأجهزة أو  
عرض أسعار لا �عكس أسعار السوق العادلة، أو عرض سعر خا�ئ من تاجر، أو عرض سعر خا�ئ �سبب عطل �ض

امج أو خطوط أو أنظمة الاتصال لن تكون مسؤولة    AvaTradeمقدمة من جهات خارج�ة، فإن    غ�ي دق�قة ب�انات خارج�ة  ، أو   ال�ب
ي حال

ي أرصدة الحسابات. دون الإخلال بما سبق، �ف
،   عن الأخطاء الناتجة �ف إغلاق أو فتح الصفقات بناءً ع� عرض سعر خا�ئ
ُ�قر العم�ل بأن عمل�ة إعادة الضبط  رصد هذا الحدث والعمل ع� إعادة ضبطه ع� الفور.    AvaTradeستحاول غرفة تداول  

ا، وقد لا يتمكن خلالها من استخدام حساب التداول الخاص به، وقد لا تُنفذ الأوامر المعلقة.   قد �ستغرق وقت�

ي حال حددت   17.11
عرض سعر خا�ئ أو عرض سعر قد�م، فقد تقدم للعم�ل عرض سعر بد�ل أو قد تقبل بمواصلة    AvaTrade�ف

ا لتقدير   وحدها.  AvaTradeالمعاملة، وكل ذلك وفق�
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كة   17.12 ا بأن �ش ر    Ava�قر العم�ل أ�ض� ض عن أي خسارة أو �ض كات المرتبطة بها ووكلائها لن �كونوا مسؤولني كات التابعة لها وال�ش وال�ش
 ناتج عن أو ف�ما يتعلق بعمل�ة إعادة الضبط هذە. 

 تراخ�ص الطرف الثالث:  17.13

ي موقع   17.13.1
ض أو دمج أي برنامج تابع لجهة خارج�ة �ض ي أو منصة  AvaTradeإذا تم تضمني

وين نت،    الإل��ت التداول ع�ب الإن�ت
نامج المدمج نت.  ف�جب أن �خضع هذا ال�ب ي تنطبق ع� منصة التداول ع�ب الإن�ت وط اتفاق�ة العم�ل هذە الىت  ل�ش

وط أي تراخ�ص نقدمها لطرف ثالث من وقت لآخر.   17.13.2 ف ع� العم�ل الامتثال ال�امل ل�ث  يتعني

ي أو تع��ض أو   نحن لا نقدم أي ضمان ��ــــح أو  17.13.3 اخ�ص الطرف الثالث، ولن نتحمل أي مسؤول�ة    ضمضي دعم ل�ت
 تتعلق بذلك. 

أو   17.13.4 المدمجة  الثالث  الطرف  برامج  ي 
�ف تتحكم  ي  واليت ثالثة  أطراف  من  اخ�ص  ال�ت الثالث"  الطرف  "تراخ�ص  ي  تعفي

ي منصة التداول. 
 المستخدمة �ف

ي سوق الفوركس وعقود الفروقات والخ�ارات 18
 مخاطر التقلبات �ف

ي أي معاملة فوركس أو عقود فروقات أو خ�ارات:  AvaTradeإذا طلب العم�ل من  18.1
 الدخول �ف

)i(  بال�امل ع�  الفوركس وعقود الفروقات والخ�ارات    فسيتم احتساب أي ر�ــح أو خسارة ناتجة عن تقلبات أسعار
 حساب العم�ل وع� مسؤوليته. 

)ii(     ي قد ي و�المبالغ الئت
�جب أن تتم جميع الودائع الأول�ة واللاحقة لأغراض الهامش بالدولار الأم���ي أو الدرهم الإمارائت

ا لتقديرها الخاص    AvaTradeتطلبها    وفق�

)iii(   كة ي حساب العم�ل من و�� هذە العملة الأجنب�ة �سعر    AvaTradeو�حق ل�ش
تح��ل الأموال المخصصة للهامش �ف

كة   ي ذلك الوقت.     AvaTradeال�ف الذي تحددە �ش
ا لتقديرها الخاص ع� أساس أسعار ال�ف السائدة �ف  وفق�

 التع��ض  19
تع��ض   19.1 ع�  العم�ل  ("  AvaTradeيوافق  إليهم  والمُحال  وخلفائها  وموظفيها  ووكلائها  لها  التابعة  كات  وال�ش   Avaوفروعها 

Indemnities  ("ي ذلك أتعاب المحاماة
ار والتكال�ف والنفقات، بما �ض ، وحمايتهم من أي وجميع المسؤول�ات والخسائر والأ�ض

كات   ي تكبدتها أي من �ش ي الوقت المناسب بموجب    AvaTradeاليت
اماته بال�امل و�ف ف ي الوفاء بال�ت

ي قد تنشأ عن فشل العم�ل �ف واليت
ي حال لم تكن أي من إقرارات العم�ل وضماناته صح�حة ودق�قة. هذا أو بموجب أي ترخ�ص من طرف ث

 الث أو �ض

ا ع� دفع تع��ضات إ�   19.2 ي ذلك أتعاب المحاماة،   AvaTradeيوافق العم�ل أ�ض�
ار والتكال�ف والنفقات، بما �ض ا عن جميع الأ�ض فور�

ي تنف�ذ أي من أحكام هذە الاتفاق�ة وأي
ي تكبدتها �ف ف  اليت  والعم�ل.  AvaTradeاتفاق�ات أخرى بني

كة   19.3 ي هذە الاتفاق�ة، لا تتحمل �ش
ي أي مكان آخر �ض

و�تم    المسؤول�ة  AvaTradeبالإضافة إ� أي قيود ع� المسؤول�ة المحددة �ض
ي هذا الصدد إذا كانت المطالبة أو الخسارة قد نتجت عن أو وقعت �سبب: 

 إعفاؤها من جميع المطالبات والخسائر المتكبدة �ف

)i( ،إجراءات العم�ل أو الامتناع عن الت�ف من قبل العم�ل 

)ii(   أي فعل أو إغفال من جانب أي شخص �حصل ع� حق الوصول إ� حساب العم�ل، سواء كان العم�ل قد سمح بهذا
 الوصول أم لا، 

)iii(  سواء كانت معدات العم�ل أو معدات) ي المعدات
ي النظام أو فشل �ف

 )، AvaTradeعطل �ف
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)iv( أو عدم توفر النظام،  انقطاع 

)v( ،ي تنف�ذ أي تعل�مات
 التأخ�ي أو الفشل أو الأخطاء �ف

)vi(   ي تلقتها  من العم�ل، AvaTradeالتعل�مات غ�ي الدق�قة أو غ�ي ال�املة اليت

)vii(    أو أي اعتماد أو استخدام من قبل العم�ل أو أي طرف ثالث آخر لد�ه إمكان�ة الوصول إ� حساب العم�ل لأي ب�انات
ض أو تقار�ر بحث�ة أو رسوم ب�ان�ة أو أي ب�انات أو معلومات أخرى   مال�ة وسوق�ة أو عروض أسعار أو أخبار أو آراء محللني

أي ترخ�ص من طرف ثالث، سواء لإتمام معاملة ع� منصة التداول أو    مهما كانت متوفرة من خلال منصة التداول أو 
 لأي غرض آخر مهما كان. 

كة  19.4 امات العم�ل AvaTrade�حق ل�ش �  من حسابه بموجب هذا القسم.  خصم ال�ت

 التلاعب و�ساءة استخدام السوق 20
 المراجحة والتلاعب  حظر  20.1

بالمراجحة عند التداول وتمنع �شدة أي شكل من أشكال التلاعب بأسعارها، أو طرق تنف�ذها،    AvaTradeلا �سمح   20.1.1
ات خاطئة ع� منصة    . AvaTradeأو منصتها أو إجراء معاملات قائمة ع� أخطاء أو سهو أو �سع�ي

ا إ� عدم انعكاس الأسعار المعروضة بدقة   20.1.2
�
، وتأخر الاتصال، وأخطاء تغذ�ة الأسعار أح�ان قد يؤدي تأخر التسع�ي

ي  
نت، �ض ات الإن�ت ع� أسعار السوق. لا �مكن تطبيق مفهوم المراجحة و"المضار�ة الخاطفة"، أو استغلال تأخ�ي

ي العم�ل أو ي) OTCأسواق التداول خارج البورصة (  ةً من صانع السوق. ح�ث �ش�ت  بيع مبا�ش

قد تخضع أي معاملات تعتمد ع� أخطاء تأخ�ي التسع�ي أو تغذ�ة الأسعار للتدخل من طرفنا، وهو ما قد �شمل   20.1.3
إلغاء أي معاملات حددتها   ي 

إلغاء الأر�اح،   AvaTradeالحق �ف يتم  الممارسات، وقد  نتاج أي من هذە  أنها  ع� 
التداول و�جراء أي تصح�حات أو تعد�لات   ور�ة أخرى ع� الحساب دون إشعار  وتوسيع الفروقات، وحظر  �ض

 مسبق. 

وط والأحكام من خلال    AvaTradeإذا اشتبهت   20.1.4 أو كان لديها سبب للاشتباە بأن العم�ل قد أساء استخدام ال�ش
ا (باستخدام حسابات تداول أخرى محفوظة لدى   ي المرا�ز داخل��

ا (باستخدام  )  AvaTradeالتحوط �ف أو خارج��
ي إلغاء أي صفقات أو    AvaTradeحسابات تداول أخرى محفوظة لدى وسطاء آخ��ن)، فس�كون لدى  

الحق �ف
 أر�اح مرتبطة بحساب (حسابات) هذا العم�ل. 

 إساءة استخدام السوق 20.2

تقوم   20.2.1 تجاهك  AvaTradeقد  الأساس�ة.    بالتحوط  السوق  ي 
�ف أو  أخرى  مؤسسات  لدى  مماثلة  صفقات  بفتح 

، بالإضافة   ا ع� السوق الأساس�ة لذلك المؤ�ث ، عند تداولك معنا، قد تُؤثر صفقاتك بفعل تحوطنا سلب� و�التا�ي
ها المحتمل ع� أسعارنا. �فتح هذا الأمر الباب أمام إمكان�ة إساءة استخدام السوق.   إ� تأث�ي

أو  20.2.2 ا  ي كل مرة �فتح فيها العم�ل مركز�
�قر العم�ل و�ضمن و�وافق ع� أن كل هذە الإقرارات والضمانات متكررة �ض

 �غلقه: 

)a(   ف أو أي سعر آخر لعقود الفروقات إذا كان الق�ام بذلك ي مؤ�ش معني
لن �قوم العم�ل ب�جراء أي تداول معنا �ف

ا، لسعر الأداة المال�ة الأساس�ة    سيؤدي إ� تعرض العم�ل، أو أشخاص آخ��ن يتعامل معهم العم�ل بالتنسيق  مع�
 مما قد �خلق حالة من إساءة استخدام السوق. 
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ا أو قد  ي الأداة المال�ة ذات الصلة. ولهذا الغرض،    قد �كون هذا التعرض مساو��
يتجاوز ق�مة المصلحة القابلة للإعلان �ض

ي الوقت المحدد، والذي �حددە القانون أو بورصة  
�كون مستوى المصلحة القابلة للإعلان هو المستوى السائد �ف

 فيها الأداة المال�ة الأساس�ة.   (بورصات) الأوراق المال�ة أو أي بورصة أخرى تُتداول 

)b(  :  لن �قوم العم�ل ب�جراء أي صفقةمعنا ف�ما ��ي

)i(  وضع أو إصدار أو توز�ــــع أو أي حدث آخر مماثل 

)ii( عرض أو استحواذ أو اندماج أو أي حدث آخر مماثل 

)iii( ا به �شكل آخر ، �شارك ف�ه العم�ل أو �كون مهتم�  أي �شاط آخر من أ�شطة التم��ل المؤس�ي

)c(   ــــع أسا�ي أو ثانوي أو أي قانون آخر ُ�جرّم� ا �خالف أي ��ث ا، ولن ُ�دخل طلب� ولن �فتح العم�ل أو ُ�غلق مركز�
تُبا�ش   يُوافق العم�ل ع� أن  أعمالها ع� أساس أنه عند فتح    AvaTradeالتعامل الداخ�ي أو التلاعب بالسوق. 

ا ع� سعر سهم، ُ�عامل العم�ل كمتعامل ف�   العم�ل  ا أو إدخاله طلب� ف    أوراق أو إغلاقه مركز� ا لأحكام القوانني مال�ة وفق�
 واللوائح ذات الصلة. 

ي حال ق�ام العم�ل بفتح أو إغلاق أي صفقة أو تقد�م طلب ف�ه انتهاك للتمث�لات والضمانات المقدمة، أو كان   20.2.3
�ض

كة    AvaTradeلدى   ر�ما فعل ذلك، حينئذٍ �جوز ل�ش العم�ل  أن  ي 
�ف للاشتباە  ا    AvaTradeأسباب معقولة  وفق�

ي ذلك الوقت ودون  لتقديرنا المطلق ب�غلاق تلك الصفقة وأي صفقة أو صفقات أخرى قد  
تكون مفتوحة لد�ك �ف

ام ب�بلاغ العم�ل �سبب ق�امنا بذلك، ن ا لتقديرنا المطلق، وسنقوم ب�لغاء أي   أي ال�ت ا وفق� وذلك عند الاقتضاء، وأ�ض�
 بحسابات العم�ل  صفقات أو أر�اح مرتبطة 

ي أي معاملات معنا تتضمن أي  20.2.4
�قر العم�ل بأن التداول هو ترتيبات مضار�ة و�وافق العم�ل ع� أنه لن �دخل �ض

 .  �شاط من أ�شطة التم��ل المؤس�ي

ي السوق الأساس�ة إذا كان الغرض الوح�د من هذە المعاملة هو   20.2.5
�قر العم�ل بأنه من غ�ي اللائق بالنسبة له التعامل �ض

 التأث�ي ع� أسعار العرض أو العطاء لدينا، و�وافق العم�ل ع� عدم إجراء أي معاملات من هذا القب�ل 

 تنف�ذ الأوامر، والإ�قاف والحدود 21
ي قد   AvaTradeستبذل   21.1 ا تجار�ة معقولة لاستكمال جميع الطلبات اليت ا لتقديرها الخاص، قبولها  جهود� ا للتعل�مات تختار، وفق� وفق�

 الشفه�ة أو المكت��ة أو المرسلة ع�ب ال�مبيوتر من العم�ل. 

ي رفض قبول أي طلب.  AvaTradeتحتفظ  21.2
 بالحق �ض

كة   21.3 ا لتقديرها الخاص، السماح للعم�ل بتحد�د سع��غلاق معاملة ع� منصة التداول من خلال أمر  ،  AvaTrade�جوز ل�ش وفق�
وط وأحكام أخرى قد تنفذها   ا وأي �ش وط هذە الاتفاق�ة دائم� "الإغلاق عند الخسارة " و"الإغلاق عند ال��ــح"، مع مراعاة �ش

AvaTrade  .من وقت لآخر 

سعر   21.3.1 من  أقل  �كون  والذي  ا،  مسبق� العم�ل  �حددە  �سعر  معاملة  لإغلاق  ا  عرض� ي  �عضي الخسارة"  عند  "الإغلاق 
اء عدد محدد من أداة معينة، و�كون أع� من   ي يتم فتحها �ي ل�ش ي حال�انت المعاملة الىت

المعاملة الافتتاح�ة �ف
ي يتم فتحها  ي حال كانت المعاملة اليت

 �ي لبيع عدد محدد من أداة معينة.   سعر المعاملة الافتتاح�ة �ف

ا، والذي �كون أع� من سعر المعاملة   21.3.2 ا لإغلاق معاملة �سعر �حددە العم�ل مسبق� ي عرض� الإغلاق عند ال��ــح" �عىض
اء عدد محدد من أداة معينة، و�كون أقل من سعر المعاملة   ي يتم فتحها �ي ل�ش ي حال كانت المعاملة اليت

الافتتاح�ة �ف
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ي يتم فتحها �ي لبيع عدد محدد من أداة معينة.  ي حال كانت المعاملة اليت
 الافتتاح�ة �ف

ب�غلاق المعاملة �سعر الإغلاق عند الخسارة أو    AvaTradeللطلب، �خول العم�ل    AvaTradeبناءً ع� عرض العم�ل وقبول   21.4
ي الطلب، دون تعل�مات إضاف�ة من العم�ل أو دون إخطارە. 

 �سعر الإغلاق عند ال��ــح، حسب الاقتضاء، وكما هو متفق عل�ه �ض

كة   21.5 ا لتقديرها الخاص، إغلاق الصفقة عندما �صبح السعر الذي حددته  ،  AvaTrade�جوز ل�ش ع� منصة    AvaTradeووفق�
ا للسعر الذي قبلته    لمثل هذا الطلب.  AvaTradeالتداول مساو��

متفق عليها ف�ما يتعلق    معاملة لا تتوافق مع أي قيود أخرى  لن تكون ملزمة ب�غلاق أي  AvaTrade�قر العم�ل و�وافق ع� أن   21.6
 بهذە المعاملة. 

ا لتقلبات السوق والعوامل الخارجة عن س�طرة   21.7 تنف�ذ أمر    AvaTradeلا تضمن  ،  AvaTradeُ�قرّ العم�ل و�وافق ع� أنه نظر�
ي هذهالحالة، ستُغلق 

ي أمر العم�ل. �ف
 الصفقة بأفضل سعر لاحق.  AvaTradeالإغلاق عند الخسارة عند المستوى المحدد �ف

ي فر�سا اخت�ار  21.7.1
ف �ف ف الخاصة بكل بلد، �جوز للعملاء المق�مني ا للقوانني  حساب محدود المخاطر.  نظر�

ا عن السعر الأص�ي   تح��كها�مكن  للحساب محدود المخاطر مضمونة ولا عند الخسارة  الإغلاق    أوامر   تكون 21.7.2 بع�د�
 المحدد. 

المال   21.7.3 رأس  خلال  من  المخاطر  محدود  الحساب  ي 
�ف الخسارة  عند  الإغلاق  لمعدل  الأق�  الحد  تحد�د  سيتم 

ي كل مركز. 
 المستثمر �ف

ي حال تحرك سعر   21.8
لعرض العم�ل ف�ما �خص "أمر الحد" لفتح أو    AvaTradeلصالح العم�ل، وذلك قبل قبول    AvaTrade�ف

اء أو ارتفع عند البيع)، حينها يوافق العم�ل ع� أن تنفذ     AvaTradeإغلاق صفقة (ع� سب�ل المثال، إذا انخفض السعر عند ال�ث
بحركة السعر هذە   AvaTradeحددە العم�ل ول�س �سعر أع�. كما يوافق العم�ل ع� أن تحتفظ  صفقة الإغلاق بالسعر الذي

 لحسابها الخاص. 

ا من إيرادات   21.9 ض سع��العرض    AvaTradeُ�درك العم�ل أن جزء� ي كل معاملة. فارق الأسعار هو الفرق بني
ي من فروق الأسعار �ض

�أيت
ي حال قلص سعر السوق العادل من فروق أسعار  

ي المعاملة. وعل�ه، �ف
م �ف ي معاملة معينة،    AvaTradeوالطلب للسعر المُقدَّ

�ف
كة   ا لتقدير ،  AvaTrade�حق ل�ش ي هذە الحالة إرسال عرض سعر مُعدّل  وفق�

ها الخاص، عدم تنف�ذ هذە المعاملة، و�جوز لها �ض
كة   ي حال لم يؤثر سعر السوق العادل ع�    AvaTradeللعم�ل للنظر ف�ه. كما �حق ل�ش

ا لتقديرها الخاص �ف إتمام المعاملة وفق�
ي ز�ادتها.  AvaTradeفروق أسعار 

 الناتجة عن المعاملة أو �سبب �ف

 إقرار المخاطر  22
ي لا �ستخدمها هو بمثابة مضار�ة، و�نطوي ع� درجة   22.1 ي �ستخدم الرافعة المال�ة والىت ي المعاملات الىت

ُ�قر العم�ل بأن الاستثمار �ض
 عال�ة من المخاطر، وهو مناسب فقط للأشخاص الذين �مكنهم المجازفة بخسارة ود�عة الهامش بال�امل. 

ي هذە الأسواق قد   22.2
ات الأسعار �ض ي أسواق التداول خارج البورصة، فإن تغي�ي

يتفهم العم�ل أنه �سبب الهامش المنخفض عادةً �ض
ة.   يؤدي إ� خسائر كب�ي

ا وغ�ي ذلك، ع� تحمل مخاطر  22.3 ي هذە الأسواق،�ضمن العم�ل أنه راغب وقادر، مال��
ي مقابل ق�ام التداول �ف

ب�دارة   AvaTradeو�ف
كات الفرع�ة أو الوكلاء المسؤول�ة عن أي   AvaTradeعدم تحم�ل   حساباته، يوافق العم�لع� كات التابعة لها أو ال�ش وأي من ال�ش

 خسائر يتكبدها العم�ل. 

ي أسواق التداول خارج البورصة.  22.4
 �قر العم�ل بأن ضمانات ال��ــح أو الإعفاء من الخسارة مستح�لة �ض
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أو من أي من ممثليها أو من أي وك�ل تقد�م أو ك�ان آخر    AvaTrade�قر العم�ل بأنه لم يتلق أي ضمانات من هذا القب�ل من   22.5
ي حساب  

�ف العم�ل  معه  أو   AvaTradeيتعامل  الضمانات  أي من هذە  ا ع�  اعتماد� أو  مقابل  ي 
�ض الاتفاق�ة  ي هذە 

�ض �دخل  ولم 
 الت��حات المماثلة. 

أو ضدك. ح�ث قد تؤدي   22.6 الفروقات والخ�ارات لصالحك  الفوركس وعقود  تداول  ي 
المتاحة �ض العال�ة  المال�ة  الرافعة  قد تعمل 

ة.   الرافعة المال�ة إ� خسائر فادحة، كما قد تؤدي إ� مكاسب كب�ي

ي خسارة الأموال ��عة �سبب الرافعة   22.7
تُعدّ عقود الفروقات أدوات مال�ة معقدة، و�ي تنطوي ع� مخاطر عال�ة قد تتسبب �ف

المال�ة. ُ�مكنك الاطلاع ع� النسبة الحال�ة لحسابات المستثم��ن الأفراد الذين �خ�ون أموالهم عند تداول عقود الفروقات  
ا ع� تحمّل  ع� صفحتنا الرئ�س�ة مئت شئت. �ج ب عل�ك مراعاة مدى فهمك لآل�ة عمل عقود الفروقات، وما إذا كنتَ قادر�

 المخاطر العال�ة لخسارة أموالك. 

ي أوقات التقلبات الشد�دة، قد �كون من الصعب أو المستح�ل تنف�ذ الأوامر.  22.8
 �ف

 توص�ات ومعلومات السوق  23
:  �قر العم�ل  23.1  بما ��ي

)i(   لا �شكل أي توص�ات أو إشارات أو معلومات عن السوق يتم إرسالها إ� العم�ل بأي ط��قة اتصال من قبلAvaTrade  
كات المرتبطة بها أو وكلائها أو من قبل أي شخص داخل   كات التابعة لها أو ال�ش ا للبيع أو    AvaTradeوأي من ال�ش عرض�

ي أسواق التداول خارج البو 
اء أي عقد �ف ا ل�ش  لا تقدم مشورة استثمار�ة.   AvaTradeرصة، و�أن  طلب�

)ii(   ترى الحصول عليها من مصادر  تم  الأساس ع� معلومات  ي 
تعتمد �ف والمعلومات  التوص�ات  أن هذە  الرغم من  ع� 

AvaTrade    أنها موثوقة، إلا أنها قد �ستند فقط إ� رأي الوس�ط وقد تكون هذە المعلومات غ�ي كاملة وقد لا يتم التحقق
 من صحتها، 

)iii(   ولا تقدمAvaTrade    أي إقرار أو ضمان أو كفالة ف�ما يتعلق بدقة أو ا�تمال أي معلومات أو توص�ات سوق�ة مقدمة
ي الهامش أو الأر�اح  

ي ذلك ع� سب�ل المثال لا الح� أي خسارة �ض
ر بما �ض للعم�ل، ولن تكون مسؤولة عن أي خسارة أو �ض

ي قد تنشأ �شكل مبا�ش أو غ�ي مبا�ش عن استخ   دام مثل هذە التوص�ات أو المعلومات أو الاعتماد عليها. اليت

ي ذلك ع�    AvaTrade�درك العم�ل أنه المسؤول الوح�د عن تقي�م مزا�ا ومخاطر أي صفقة قد �دخل فيها مع   23.2
سواء اعتمد �ف

ها.  AvaTradeالمعلومات المقدمة من   أو غ�ي

كائها أو مساهميها أو ممثليها قد   AvaTrade�قر العم�ل بأن   23.3 كات التابعة لها أو �ث �كون لديهم    و/أو مسؤوليها أو مدي��ــها أو ال�ث
اء أو بيع الفوركس وعقود الفروقات والخ�ارات، والتي �ي موض�ع توص�ات السوق المقدمة للعم�ل، وأن  مرا�ز أو قد ينوون �ش

كائها أو مساهميها أو ممثليها من السوق قد لا يتوافق مع التوص�ات    AvaTradeموقف   كة تابعة أو �ث أو أي مسؤول أو مدير أو �ث
 . AvaTradeالمقدمة للعم�ل من قبل 

�ب�ة أو بمعالجة أي �شاط تجاري.  AvaTradeُ�قر العم�ل بأن  23.4  لا تقدم أي تعهدات ف�ما يتعلق بالآثار ال�ض

 إقرارات وضمانات العم�ل 24
24.1  :  �قر العم�ل و�ضمن ما ��ي

)i( و�تمتع بالأهل�ة القانون�ة ، ي
ي السن القانويف

ا، ف�جب أن �كون العم�ل سل�م العقل، و�ف ا طب�ع��  إذا كان العم�ل شخص�
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)ii( ،ا ا طب�ع��  إذا لم �كن العم�ل شخص�

a.  ي نطاق اختصاص    ف�جب أن تكون هيئة
ف المعمول بها �ف منظمة �شكل صحيح وقائمة بموجب القوانني

 المؤسسة،   هذە 

b.   وأن �كون تنف�ذ وتفع�ل هذە الاتفاق�ة وجميع العقود والمعاملات الأخرى المنصوص عليها فيها، وأداء جميع
امات المنصوص عليها فيها، قد تم تف��ضه من قبل العم�ل ع� النحو الواجب،   ض  الال�ت

c.   ،عن العم�ل 
ً
وأن �كون كل شخص ينفذ و�مرر هذە الاتفاق�ة وجميع المعاملات الأخرى المنصوص عليها فيها ن�ابة

ح له بذلك من قِبَل العم�ل.   مُ�َّ

)iii(  ،ي حسابه/حساباته، وأن لا �منح العم�ل، ولن �منح
وأن لا �ملك أي شخص آخر غ�ي العم�ل، ولن �ملك، مصلحة �ف

ي حسابه لدى 
بموجب هذە   AvaTradeلأي شخص (باستثناء حق الت�ف الممن�ح إ�    AvaTradeحق الت�ف �ف

��ة الانتفاع�ة ال�املة لجميع الضمانات، و�متلك العم�ل المل .  AvaTradeالاتفاق�ة) دون موافقة كتاب�ة مسبقة من  
إ�   الممن�ح  الت�ف  (باستثناء حق  أي ضمان لأي شخص  ي 

�ض الت�ف  �منح حق  بموجب هذە   AvaTradeولن 
 ، AvaTradeالاتفاق�ة) دون موافقة كتاب�ة مسبقة من  

)iv(  ا ع� التداول خارج و�ضمن العم�ل بموجب هذا أنه بغض النظر عن أي قرار لاحق مخالف لذلك، �كون العم�ل قادر�
 البورصة، 

)v(  �ي بورصة، أو عضوا
كة تمتلك أغلب�ة أسهم رأس المال �ض ي أي �ش

ي أي بورصة، أو �ض
ا �ض ا حال�� و�قر العم�ل أنه ل�س موظف�

ي حالة توظ�ف 
، و�ف ف كة تأمني ي أو �ش

ي أي بورصة، أو أي بنك أو صندوق استئمافئ
كة مسجلة �ف ي أي بورصة و/أو �ش

�ف
ا بمثل ا وكتاب�� الرئ��ي   العم�ل، �جب علىالعم�ل إخطارنا فور� التوظ�ف من خلال مراسلتنا ع� عنوان المكتب  هذا 

كة   ،AvaTradeل�ش

)vi(  واتخاذ الملفات  جميع  وتقد�م  الإخطارات،  جميع  و�رسال  المستندات،  جميع  و�سل�م  ب�رسال  العم�ل  وس�قوم 
ي تراها   ور�ة أو مرغ��ة لإثبات أو استكمال أي حق ت�ف ،  AvaTradeالإجراءات الأخرى الىت ا لتقديرها الخاص، �ض وفق�

 مانات، ف�ما يتعلق بأي ض  AvaTradeأو لحما�ة مصالح    AvaTradeلصالح  

)vii(  ي ذلك ع� سب�ل المثال لا الح�، ب�ان الإفصاح عن
ي هذە الاتفاق�ة، بما �ف

و�قر العم�ل بقراءة وفهم الأحكام الواردة �ف
كة   وط التداول والرسوم، وس�اسة تضارب المصالح، ،  AvaTradeالمخاطر الخاص ��ش وس�اسة تنف�ذ الطلبات، و�ش

 ص�ة، و  والصح�فة الخت�ة للإفصاح عن المخاطر، و��ان الخصو 

)viii( اجع العم�ل هذە الاتفاق�ة، و  س�ي

)ix(  ي حسابه ما لم �فهم هذە الاتفاق�ة، كما و�قر العم�ل أنه ب�جراء أي معاملة، فإن هذا
لن ُ�جري العم�ل أي معاملة �ف

ي وقت هذە المعاملة، 
 بمثابة إقرار بقراءة وفهم هذە الاتفاق�ة كما �ي سار�ة �ف

)x(  ي جميع الأوقات. وُ�قر العم�ل بموجب
م بها �ف ف ف واللوائح والأنظمة المعمول بها، و�ل�ت و�وافق العم�ل ع� جميع القوانني

اماته المنصوص  ف هذا بأن تنف�ذە لهذە الاتفاق�ةوجميع المعاملات الأخرى المنصوص عليها فيها، وتنف�ذە لجميع ال�ت
لائحة أو مرسوم أو ميثاق أو لائحة فرع�ة أو س�اسةسار�ة عل�ه. لا �جوز   عليها فيها، لن ُ�خالف أي قانون أو قاعدة أو 

ي   AvaTradeللعم�ل استخدام هذا الحساب لدى  
 لأي �شاط غ�ي قانوين

 الحسابات بدون فوائد تبي�ت 25
ف حساب التداول الخاص به كحساب بدون فوائد   25.1 ي أو دفع الفائدة �جوز للعم�ل اخت�ار تعيني

ي حالة عدم تمكن العم�ل من تل�ت
�ف
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ي توفرها   . ، والذي لا �قبل تحص�ل فائدة ل�ل�ة و /أو رسوم تبي�ت أو فائدة ع� أرصدة الحسابAvaTradeتبي�ت بالط��قة اليت

ي هذا الحساب مفتوحة لأ���   25.2
ف حسابه كحساب بدون فوائد تبي�ت، لا �جوز للعم�ل إبقاء المعاملات �ف ي حالة ق�ام العم�ل بتعيني

�ف
ة 5من  �  . أ�ام ولا �جوز له إساءة استخدام هذە الم�ي

ا لتقدير    AvaTradeتحتفظ   25.3 وري وفق� ي أي وقت واتخاذ أي إجراء �ض
ة المذكورة أعلاە �ض ض ي إلغاء الم�ي

المطلق    AvaTradeبالحق �ض
ة �  . �سبب إساءة استخدام هذە الم�ي

ض الحساب بدون فوائد تبي�ت كحساب عادي و�جراء التعد�لات   25.4 قد تتضمن هذە الإجراءات، ع� سب�ل المثال لا الح�، تعيني
دفعتها   ي  الىت المبالغ  �ساوي  الحساب  من  مبالغ  خصم  المثال،  سب�ل  (ع�  رج�ي  بأثر  و�لغاء    AvaTradeالمطل��ة  كفائدة)، 

 . المعاملات، وتعد�ل أرصدة الحسابات

 الإفصاح عن المعلومات المال�ة 26
ي الطلب المعلومات المال�ة �قر العم�ل و�ضمن أن 26.1

 �ي تمث�ل دقيق للحالة المال�ة الحال�ة للعم�ل.  المقدمة لنا �ف

 الجزء المخصص من أصول العم�ل للمجازفة به.  �قر العم�ل و�ضمن أنه قد درس بعنا�ة شد�دة  26.2

ي المخاطرة به وأن خسارته لن تغ�ي بأي حال   26.3
�قر العم�ل بأن رأس المال الذي �جازف به هو المبلغ الما�ي الذي يرغب العم�ل �ف

 من الأحوال نمط ح�اة العم�ل. 

ا إذا  26.4 ي ثروة العم�ل والأصول السائلة    يوافق العم�ل ع� إبلاغنا فور�
ت الحالة المال�ة للعم�ل بط��قة قد تؤدي إ� تقل�ل صا�ف تغ�ي

 و/أو رأس المال المجازف. 

 لا اتفاق�ات منفصلة  27
ي حساب    AvaTrade�قر العم�ل بأنه لا توجد اتفاق�ة منفصلة مع   27.1

  AvaTradeأو أي من موظفيها أو وكلائها ف�ما يتعلق بالتداول �ف
ي حساب العم�ل. 

ي ذلك أي اتفاق�ة لضمان الأر�اح أو الحد من الخسائر �ض
 الخاص به، بما �ض

التقدي��ة لطرف آخر من خلال   27.2 السلطة  العم�ل  لم �فوض  ما  تنف�ذها  قبل  تف��ض كل معاملة  أنه �جب عل�ه  العم�ل  يتفهم 
المحدود من   التداول  ا مع    AvaTradeالتوقيع ع� تف��ض  المتفق عل�ه كتاب�� النحو  انتباە  ،  AvaTradeأو ع�  و�جب لفت 

ي  
ي إ� أي معاملات    AvaTradeمسؤول الامتثال �ف

وىن �د الإل��ت بموجب    compliance@avatrade.aeمتنازع عليها ع� ال�ب
ي اتفاق�ة العم�ل هذە. 

 متطلبات الإخطار �ف

ار أو المسؤول�ة    AvaTradeيوافق العم�ل ع� تع��ض   27.3 كات التابعة لها ووكلائها وحمايتهم من جميع الأ�ض كاتها الفرع�ة وال�ش و�ش
ي 

ي إخطار مسؤول الامتثال �ف
ا بأي من الحوادث المشار إليها هنا.   AvaTradeالناتجة عن فشل العم�ل �ف  فور�

.  AvaTrade�جب إرسال جميع الإشعارات المطل��ة بموجب هذا القسم إ� مكتب  27.4  الرئ��ي

كاء 28  الإفصاح عن إحالة ال�ش
ا    AVA�جوز لمجموعة   28.1 �ك التابع")، وهم مستقلون تمام� كاء �س��ق ("ال�ش التعاقد مع جهات إعلان�ة تابعة/جهات مرجع�ة/�ش

ف مجموعة  .  AVAعن بعضهم البعض وعن مجموعة   ي أي اتفاق�ة بني �ك    AVAلا تعفي ا�ة، وال�ش ا أو �ش
�
ك ا مش�ت وع� �ك التابع م�ش وال�ش

ا لدى م   أو موظف�
ً

 . AVAجموعة التابع ل�س وك��

  ولا �مكنها تأي�د أو ضمان دقة أو ا�تمال أي معلومات أو نصائح يتلقاها العم�ل أو قد ،  AVAلاتتحكم مجموعة   28.1.1

mailto:compliance@avatrade.ae
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ي 
كات التابعة لمجموعة    يتلقاها �ف أو    AVAأو من أي شخص آخر لا �عمل لدى مجموعة    AVAالمستقبل من ال�ش

ي تنطوي عليها تجارة الفوركس وعقود الفروقات والخ�ارات أو المخاطر   لا �عمل ن�ابة عنها، ف�ما يتعلق بالمخاطر اليت
ي ينطوي عليها مثل هذا التداول.   اليت

�ك ل�س 28.1.2  لمجموعة    بما أن ال�ش
ً

ا أو وك�� ي ُ�قدمها هذا    AVAلا تُصادق مجموعة  ،  AVAموظف� ع� الخدمات الىت
مع المطل��ة  الدقة  ي 

تَو�ض مسؤول�ة  العم�ل  عاتق  ع�  �قع  تضمنها.  ولا  �ك  من    ال�ش أيٍّ  استخدام  قبل  �ك  ال�ش
 خدماته. 

مع   28.1.3 التداول  أجل  من  أنه  العم�ل  مع  ،    AvaTradeُ�درك  مبا�ش  حساب  فتح  عل�ه  تُتيح  .  AvaTrade�جب 
AvaTrade   ي ع� العملاء

لجميع العملاء المعلومات المناسبة للإفصاح عن المخاطر عند فتح حساباتهم. ينب�ف
 مصدر آخر. قراءة هذە المعلومات بعنا�ة وعدم الاعتماد ع� أي معلومات مُخالفة من أي 

موظفيها أو وكلائها أو أي فرد مرتبط    أو   AvaTrade�قر العم�ل بأنه لم يتلق أي تعهدات و/أو ضمانات من قبل   28.1.4
كة  ي حساب العم�ل.  AvaTrade��ش

 ف�ما يتعلق بالأر�اح أو الخسائر المستقبل�ة �ف

�ن �خ�ون أموالهم   28.1.5 �فهم العم�ل أن تداول الفوركس وعقود الفروقات والخ�ارات محفوف بالمخاطر، وأن ال�ث�ي
ي ذلك التداول الذي يتم بموجب نظام  

ف�ه، وأن جميع عمل�ات تداول الفوركس وعقود الفروقات والخ�ارات، بما �ف
�ك أو أي طرف ثالث،   إ�    أو دورة أو برنامج أو بحث أو توص�ات من �ث

ً
ة. إضافة تنطوي ع� مخاطرة خسارة كب�ي

ذلك، ُ�قر العم�ل و�وافق و�تفهم بموجب هذا أن استخدام نظام تداول أو دورة أو برنامج أو بحث أو توص�ات من  
ورة إ� تحقيق أر�اح أو تجنب خسائر أو الحد منها.  �ك أو أي طرف ثالث لن يؤدي بال�ض  �ث

ي حالة عدم وجود رأس مال   28.1.6
ي تداول الفوركس وعقود الفروقات والخ�ارات، فإنه �ف

ا لارتفاع عامل المجازفة �ف نظر�
ا قبل التداول.  ي لدى العم�ل �مكنه تحمل خسارته، ف�جب ع� العم�ل التفك�ي مل��

 إضا�ض

بأن مجموعة   28.1.7 و�قر  العم�ل  إ� مجموعة    AVAيتفهم  العم�ل  إحالة  نظ�ي  كاء  ال�ش أحد  ئ  تكا�ف وأن هذە    AVAقد 
لع ع� طب�عة هذە   المكافأة قد تكون ع� أساس كل صفقة أو أي أساس آخر. علاوة ع� ذلك، �حق للعم�ل أن َ�طَّ

 المكافأة. 

مسؤولة بأي حال من الأحوال عن أي خسارة للعم�ل ناتجة عن استخدامه أي معلومات أو    AvaTradeلن تكون   28.1.8
كات ي ذلك ال�ث

 التابعة.  نصائح مقدمة من قبل أي طرف ثالث بما �ف

 وكلاء التداول  29
ي حال اخت�ارە منح سلطة التداول أو  29.1

ي حسابه إ� طرف ثالث ("وك�ل التداول")، سواء ع� أساس    �قر العم�ل بأنه �ف
التحكم �ف

 تقديري أو غ�ي تقديري، فإن العم�ل �فعل ذلك ع� مسؤوليته الخاصة. 

كاتها التابعة أو   أو فروعها أو   AvaTrade�قر العم�ل بأن   29.2 ن بأي حال من الأحوال عن مراجعة اخت�ار  �ش وكلائها لن �كونوا مسؤولني
ي اتخذها، ولا تقد�م أي توص�ات ف�ما يتعلق بذلك.   العم�ل لمثل هذا الوك�ل التجاري، أو الإجراءات اليت

29.3  :  �قر العم�ل و�فهم ما ��ي

)i(  لا تقدمAvaTrade  تعهدات ف�ما يتعلق بأي وك�ل تداول، أي ضمانات أو   

)ii(   العم�ل بفعل ت�فات وك�ل تُقر بمسؤوليتها عن أي خسارة يتكبدها  أو وكلائها  التابعة  كاتها  أو فروعها أو �ش �ي 
 التداول، و 
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)iii(  لا ت��دAvaTrade  .أو خلافه، ع� أسال�ب �شغ�ل وك�ل التداول 
�
 أو توافق، ضمن�ا

ي اتفاق�ة توك�ل    إذا اختار العم�ل منح سلطة التداول أو الس�طرة ع� حسابه إ� وك�ل تداول، فإن العم�ل يوافق 29.4
ع� الدخول �ف

 .AvaTradeرس�ي مع وك�ل التداول للسماح بذلك، مع تقد�م هذا التوك�ل الرس�ي إ� 

كة   29.5 ، تصبح �ش ء حىت    AvaTradeُ�قر العم�ل بأنه بمجرد استلام التوك�ل الرس�ي ي
ي كل �ش

مخولة باتباع تعل�مات وك�ل التداول �ف
كة   ا من قبل العم�ل ب�لغاء هذا التوك�ل أو انتهاء صلاحيته.  AvaTradeيتم إخطار �ش  كتاب��

كة    وط المتفق عليها   بالخصم من حساب العم�ل  AvaTradeُ�فوض العم�ل �ش ا لل�ش ن العم�ل ووك�ل التداول والمنصوص    وفق� بني
 . ي التوك�ل الرس�ي

 عليها �ف

امج، أو الأبحاث، أو   29.6 ي تُقدم أنظمة التداول، أو الدورات، أو ال�ب ُ�قر العم�ل بأن وك�ل التداول والعد�د من الجهات الخارج�ة اليت
ي الدقة المطل��ة قبل استخدام أيٍّ من خدمات وك�ل  

التوص�ات قد لا تخضع لرقابة جهة حكوم�ة. يتحمل العم�ل مسؤول�ة تو�ض
 ته و/أو ملاءمته للعم�ل. التداول، والتأ�د من كفاء

. وُ�قر العم�ل بأن   29.7 لا تتحمل أي مسؤول�ة    AvaTradeُ�قر العم�ل بأنه �جوز له أو لوك�ل التداول اخت�ار استخدام نظام تداول آ�ي
عن أي نظام ع� هذە الشا�لة. وُ�درك العم�ل حجم التداول والعمولات الناتجة عن هذە الأنظمة وتأث�ي ذلك ع� أداء الحساب.  

ي قد �شمل، ع� سب�ل المثال لا الح�،  و�قبل العم�ل المخاطر ا لمرتبطة باستخدام أجهزة ال�مبيوتر وأنظمة تغذ�ة الب�انات، والىت
امج أو خطوط أو أنظمة الاتصال و/أو عدم دقة ب�انات التغذ�ة الخارج�ة المُقدمة من جهات خارج�ة. كما   تعطل الأجهزة أو ال�ب

ي الحساب مُرتبطة بهذە المخاطر. وُ�قر العم�ل بأن    من أي خسائر   AvaTradeيُوافق العم�ل ع� إعفاء  
أو أي من   AvaTrade�ف

ي    مسؤوليها أو 
ف بها أو موظ�ف ن عن    AvaTradeمدي��ــها أو مورديها أو موظفيها أو وكلائها أو الأشخاص المرتبطني لن �كونوا مسؤولني

 أي عطل أو فشل من هذا الن�ع. 

، قد يتحمل هامش ر�ــح يتجاوز هامش السعر الاعت�ادي الذي توفرە   29.8 ُ�درك العم�ل أنه باستخدام وك�ل تداول أو نظام تداول آ�ي
AvaTrade  .  ي هامش السعر بحساب تداول العم�ل باستخدام النظام الآ�ي

سيتم عرض تفاص�ل أي هامش ر�ــح من هذا القب�ل �ض
ي الاتفاق�ة 

ن وك�ل التداول والعم�ل. و/أو كما هو منصوص عل�ه �ف مة بني  الم�ب

�قر العم�ل بأن أي قرارات أو إجراءات يتخذها وك�ل التداول ن�ابة عنه تعت�ب صادرة عن العم�ل وأن أي خسائر أو مكاسب ناتجة   29.9
 عن إجراءات وك�ل التداول تكون ع� مسؤول�ة العم�ل. 

ي ذلك أتعاب    Avaيوافق العم�ل ع� تع��ض   29.10
ار والتكال�ف والنفقات، بما �ض و�عفاءها من جميع المسؤول�ات والخسائر والأ�ض

ي تنشأ �شكل مبا�ش  ي ذلك ع� سب�ل المثال لا الح�، جميع   المحاماة اليت
أو غ�ي مبا�ث عن إدارة وك�ل التداول للحساب، بما �ف

ي �قوم بها وك�ل التداول.   الإجراءات أو التعل�مات أو الإغفالات اليت

ي تداول العملات الأجنب�ة والسلع والعقود الآجلة والفوركس وعقود الفروقات والخ�ارات مرتفع  29.11
�قر العم�ل بأن عامل المخاطرة �ف

ي التداول ع�ب  
ا بأنه �جب عل�ه أن �فكر بعنا�ة �ض ، و�التا�ي ُ�قر العم�ل أ�ض� أو    سواء من خلال وك�ل تداول،  AvaTrade�شكل كب�ي

 غ�ي ذلك، إذا لم �كن لدى المتداول رأس مال �مكنه تحمل خسارته. 

 ال�شف عن معلومات العم�ل 30
كائها    AvaTradeلنتقوم   30.1 و�ش ووكلائها  لموظفيها  إلا   ، ف المحتملني العملاء  و/أو  بالعملاء  المتعلقة  المعلومات  بيع  أو  بمشاركة 

ي ذلك
الم�ف�ة أو    AvaTrade، ع� سب�ل المثال لا الح�، علاقات  وزملاؤهم حسبما تقتض�ه طب�عة العمل العاد�ة، بما �ض

ي 
كة  ب�ان الخصوص�ةالائتمان�ة، أو لأشخاص آخ��ن كما هو موضح �ض  . AvaTradeالخاص ��ش

كة   30.2 ل�ش المعلومات   AvaTrade�جوز  عن  القانون  إنفاذ  وسلطات  الحكوم�ة  أو  الف�درال�ة  التنظ�م�ة  للوكالات  ال�شف  ا  أ�ض�
 لأمر محكمة أو استدعاء. 

ً
 لطلب الحصول ع� هذە المعلومات أو استجابة

ً
 المتعلقة بالعم�ل ومعاملات العم�ل استجابة

https://origin.avatrades.net/legal-docs/uae/privacy-policy/ar.pdf?_ga=2.183396129.688897122.1634150128-2073533680.1634150128
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 بمشاركة أو بيع المعلومات الإحصائ�ة دون ال�شف عن ه��ة العم�ل.  AvaTradeستقوم  30.3

امات الإبلاغ بموجب قواعد  AvaTradeتخضع  30.4 � ي   FSRA rulebookلال�ت
م بال�شف عن معلومات ب�انات المعاملات بما �ف ف وتل�ت

ي جميع المعاملات. 
 ذلك ب�انات المحفظة وق�مة المعاملة والضمانات المقدمة وه��ة الأطراف �ض

اماتنا بموجب اللوائح المعمول   30.5 ض ي قد نطلبها �شكل معقول لغرض الامتثال لال�ت يوافق العم�ل ع� تزو�دنا بجميع المعلومات الئت
ي ذلك ع�  

بها، كما يوافق ع� أن نقدم لأي طرف ثالث مثل هذە المعلومات عنه وعن علاقته بنا بموجب هذە الاتفاق�ة (بما �ف
معاملات الح�  المثال لا  أو كما هو مطلوب  سب�ل  مناسب  أو  أو نت�ف �شكل معقول  نرى،  ي حسابه) حسبما 

�ف الأموال  أو  ه 
وط هذە الاتفاق�ة.  ط ساري من �ث  للامتثال لأي لائحة أو �ث

كة   30.6 المتعلقة باتفاق�ة العم�ل    AvaTrade�جوز ل�ش ي يتم الحصول عليها من العم�ل أو  اليت جمع وتخ��ن ومعالجة المعلومات 
ي للحسابات الأجنب�ة (  �يب ن والقواعد واللوائح الأخرى  )  FATCAوالمعاملات، وذلك بغرض الامتثال لقانون الامتثال ال�ض أو القوانني

ي ذلك الإفص
ف الجهات الحكوم�ة.  و�قر العم�ل بأن هذا قد �شمل نقل المعلومات إ� المعمول بها، بما �ف احات ف�ما بينها و�ني

ض صارمة لحما�ة الب�انات أو خصوص�ة الب�انات أو ��ة البنوك، سواء داخل دولة الإمارات الع���ة   جهات قضائ�ة لا تطبق قوانني
 المتحدة أو خارجها. 

ك (  30.7 ن ع�  )  CRSينص مع�ار الإبلاغ المش�ت ن الدول المشاركة. يتعني ي السنوي لمعلومات الحسابات المال�ة بني
ع� التبادل التلقائئ

ي تقوم بدورها  ،  AvaTradeهذە المؤسسات المال�ة، بما فيها   �ب�ة المحل�ة الىت تقد�م المعلومات ذات الصلة إ� السلطات ال�ض
�ب   �ة الأجنب�ة المعن�ة. ب�حالتها إ� السلطات ال�ض

30.8  ) الأجنب�ة  للحسابات  ي  �ىب ال�ض الامتثال  قانون  غرار  أعلاە، وع�  المذكورة  كة  )،  FATCAللأغراض  جمع    AvaTrade�جوز ل�ش
ي تم الحصول عليها من العم�ل أو المتعلقة باتفاق�ة العم�ل والمعاملات، وذلك بغرض الامتثال   وتخ��ن ومعالجة المعلومات اليت

ي ( �يب ك للإبلاغ ال�ض ي ذلك الإفصاحات ف�ما بينها  )  CRSللمع�ار المش�ت
ف والقواعد واللوائح الأخرى المعمول بها، بما �ف أو القوانني

ض صارمة لحما�ة   ض الجهات الحكوم�ة.  و�قر العم�ل بأن هذا قد �شمل نقل المعلومات إ� ولا�ات قضائ�ة لا تطبق قوانني و�ني
 ات الع���ة المتحدة أو خارجها. الب�انات أو خصوصيتها أو ��ة البنوك، سواء داخل دولة الإمار 

كة   30.9 م العم�ل ب�بلاغ �ش � ي غضون  .  Ava Trade Middle East Ltd�ل�ت
ا بأي    30�ض ي تؤثر ع� حالة الإقامة  يوم� ي الظروف الىت

تغي�ي �ف
�ب�ة للعم�ل.   ال�ض

 الإنهاء 31
ي مسبق قبل ثلاثة   31.1 ي أي وقتبموجب إشعار كتاىب

تظل هذە الاتفاق�ة سار�ة المفعول حىت انتهاء صلاحيتها، و�جوز للعم�ل إنهاؤها �ف
ي الفوركس وعقود الفروقات والخ�ارات 

) عندما لا �كون لدى العم�ل أي مرا�ز تداول �ف ي
وفى �د الإل��ت أ�ام (والذي قد �كون ع�ب ال�ب

امات   � ي تار�ــــخ استلام    AvaTradeمستحقة ع�  ولا توجد أي ال�ت
ي مكتبها    AvaTradeأو مستحقة إليها �ف

ي بالإنهاء �ف لإشعار كتايب
ي أي وقت ع� الإطلاق ترسل ف�ه  

، أو �ف ط ألا يؤثر هذا الإنهاء ع� أي    AvaTradeالرئ��ي ا بالإنهاء إ� العم�ل ��ث ا كتاب�� إشعار�
ي أي  

ا ولا �ع�ف ي العم�ل من أي  معاملات تم الدخول فيها مسبق�
ي هذە الاتفاق�ة ولا �ع�ف

امات منصوص عليها �ف ف طرف من أي ال�ت
ي الرص�د. 

امات ناشئة عن أي عجز �ف ف  ال�ت

 . سار�ة بعد إنهاء هذە الاتفاق�ة لأي سبب 43، 31، 24، 19، 17،  14تظل البنود  31.2

 ال��ةالمل��ة الفك��ة و  32
تظل جميع حقوق الن�ش والعلامات التجار�ة والأ�ار التجار�ة وحقوق المل��ة الفك��ة الأخرى وحقوق المل��ة الخاصة بموقع   32.1

AvaTrade  ") بها  متصلة  مواد  وأي  ومحت��اتها  بكاملها  ي 
وين لمجموعة  ")  Ava IPالإل��ت الأوقات  ي كل 

�ف ح��ة    Avaمل��ة 
ي حالة المواد 

، لن �كون لهذە الجهة    AvaTradeالتابعة لجهات خارج�ة المتاحة ع� موقع    والجهات المرخصة لها، و�ف ي
وين الإل��ت
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ي المل��ة الفك��ة لمجموعة  
ي الوصول إ� المل��ة الفك��ة لمجموعة    Avaالخارج�ة والعملاء أي حق أو مصلحة �ف

باستثناء الحق �ف
Ava  .واستخدامها كما هو محدد هنا 

 ��ة وقد تم تط��رها من خلال بذل قدر كب�ي من المهارة والوقت والجهد والمال.   Ava�قر العم�ل بأن المل��ة الفك��ة لمجموعة   32.2

م العم�ل بحما�ة ��ة المل��ة الفك��ة لمجموعة  32.3 ف .  Ava�ل�ت ي
وفى  وعدم السماح لأي طرف ثالث بالوصول إ� الموقع الإل��ت

 أو تتعلق بها لأطراف ثالثة.  Avaلا �جوز للعم�ل ��ش أو توز�ــــع أو توف�ي أي معلومات مستمدة من المل��ة الفك��ة لمجموعة  32.4

أو   Avaلا �جوز للعم�ل �سخ أو تعد�ل أو تفك�ك أو إجراء هندسة عكس�ة أو إ�شاء أعمال مشتقة من المل��ة الفك��ة لمجموعة   32.5
ي تعمل بها.   بالط��قة اليت

و�ذلك، �منح  .  AvaTradeأو أفكار لتحسينها، فليتفضل بالتواصل مع    AvaTradeإذا كان لدى العم�ل تعل�قات ع� خدمات   32.6
خ�ص من الباطن،    AvaTradeالعم�ل   ا، مع�ف من حقوق المل��ة، وغ�ي قابل للإلغاء، وقابل للتح��ل، مع حق ال�ت ا دائم� ترخ�ص�

ي 
ي جميع الأحوال. ، AvaTradeخدمات لاستخدام أفكارە وتعل�قاته ودمجها �ف

 واستغلالها بأي شكل آخر، دون أي تع��ض �ض

 التسج�لات  33
ي   33.1

ف العم�ل وموظ�ف ا مع أو    AvaTradeيوافق العم�ل و�قر بأن جميع المحادثات المتعلقة بحساباته بني ون�� قد يتم �سج�لها إل��ت
 . ي

ي تلقائئ
 بدون استخدام جهاز تحذير صوئت

استخدام   33.2 ا ع�  أ�ض� العم�ل  والنصوص    AvaTradeيوافق  للتسج�لات  ووكلائها  بها  المرتبطة  كات  وال�ش لها  التابعة  كات  وال�ش
ي قد ينشأ. 

 المكت��ة حسبما تراها مناسبةف�ما يتعلق بأي نزاع أو إجراء قانويف

 القيود القانون�ة 34
ي جميع أنحاء العالم، ومن واجب العم�ل وحدە   34.1

ف المتعلقة بالعقود المال�ة تختلف �ف دون تقي�د ما سبق، ُ�درك العم�ل أن القوانني
 . ي

وضئ  ضمان امتثاله ال�امل لأي قانون أو لائحة أو توج�ه، ذي صلة ببلد إقامة العم�ل ف�ما يتعلق باستخدام الموقع الإل��ت

ي القدرة ع� الوصول إ� موقع   34.2 ورة أن خدمات    AvaTradeلتجنب أي شك، لا تعىن ي بال�ض
ويض و/أو أ�شطة  ،  AvaTradeالإل��ت

ن أو اللوائح أو التوجيهات الخاصة ببلد إقامة العم�ل.   العم�ل من خلاله، قانون�ة بموجب القوانني

ي أي ولا�ة قضائ�ة لا ُ�سمح فيها بمثل هذا العرض   34.3
ا أو دعوة لأي شخص �ض ، ولا �جوز اعتبارە، عرض� ي

وضئ لا �شكل هذا الموقع الإل��ت
ي تقد�م مثل هذا العرض أو الدعوة إل�ه. 

 أوالدعوة ، أو لأي شخص �كون من غ�ي القانويض

ي بعض الولا�ات القضائ�ة،   34.4
ا �ض ، وتقد�م العقود المال�ة من خلال هذا الموقع، مق�د� ي

وضئ قد �كون الوصول إ� هذا الموقع الإل��ت
موا بها.  ن ن الذين �صلون إ� هذا الموقع أن �طلعوا ع� هذە القيود وأن �ل�ت ن ع� المستخدمني ، يتعني  و�التا�ي

 الإقرار 35
ي حسابه لدى   35.1

لا تنشأ من الاتجار بالمخدرات    AvaTradeبقبول هذە الاتفاق�ة، �علن العم�ل بموجب هذا أن الأموال المستثمرة �ف
 أو الاختطاف أو أي �شاط إجرا�ي آخر. 

ائب 36  تحص�ل ال�ض
ي العموم بتحص�ل  AvaTrade�عرف العم�ل، و�فهم، و�وافق ع� أن  36.1

ائب لأي جهة بأي شكل أو ط��قة.  لا تقوم �ف  ال�ض
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ي بلد إقامته، أو الناشئة   36.2
ائب المطبقة عل�ه �ض ام حساب ودفع جميع ال�ض ض ودون تقي�د ما تقدم، �قع ع� عاتق العم�ل وحدە ال�ت

 .AvaTradeعن �شاط التداول الذي �قوم به العم�ل بفعل استخدام خدمات 

ائب، يوافق العم�ل ع� أن   36.3 ائب    AvaTradeدون الإخلال بمسؤول�ة العم�ل ال�املة والوح�دة عن سداد ال�ض قد تخصم ال�ض
ي القانون المعمول به، ول�نها غ�ي ملزمة بالق�ام بذلك، وذلك نظ�ي �شاطه مع 

 . AvaTradeوفقما �قت�ض

كة   36.4 ي �جوز ل�ش ي �مكنه سحبها من حسابه �ي "مبالغ إجمال�ة"، واليت اليت المبالغ  خصم مثل هذە    AvaTrade�درك العم�ل أن 
ائبمنها ،  بهذە الخصومات.  AvaTradeولا �حق للعم�ل مطالبة ال�ض

 رسوم الإدارة والانقطاع  37
الخاص به قد �خضع لرسوم 37.1 التداول  العم�ل بأن حساب  ن من عدم    ُ�قر  ا. بعد شه��ن متتاليني

�
انقطاع ما لم ُ�حظر ذلك قانون

ة انقطاع لاحقة، وعندما �كون رص�د العم�ل أقل من   ة الانقطاع")، وكل ف�ت دولار أم���ي بعملة الحساب،    2000الاستخدام ("ف�ت
 تخضع لعملة حساب العم�ل: سيتم خصم رسوم انقطاع من ق�مة حساب التداول الخاص بالعم�ل. هذە الرسوم موضحة أدناە، و 

 رسوم الانقطاع: 

 :  دولارات 10حساب الدولار الأم���ي

  : ي
 يورو 10وحساب الدرهم الإمارايت

 تخضع الرسوم المطبقة لتغي�ي دوري

ا.  37.2
�
ا من الانقطاع   12  ُ�قرّ العم�ل بأن حساب التداول الخاص به قد �خضع لرسوم إدار�ة سن��ة ما لم ُ�حظر ذلك قانون ا متتال�� شهر�

ة الانقطاع السن��ة")، تُخصم رسوم إدار�ة من ق�مة حساب التداول الخاص بالعم�ل.  هذە الرسوم مُوضّحة أدناە، وتخضع   ("ف�ت
ي حال عدم استخدامها. 

 لعملة حساب العم�ل: وذلك لتع��ض تكلفة توف�ي الخدمة، حىت �ض

 الرسوم الإدار�ة: 

 :  دولار   100حساب الدولار الأم���ي

 : ي
 يورو 100حساب الدرهم الإمارايت

 تخضع الرسوم المطبقة لتغي�ي دوري

 التع��ف  -إجراءات الحساب   38
ي تحدد ه��ة كل شخص �فتح   38.1 ف المعمول بها تتطلب من المؤسسات المال�ة الحصول ع� المعلومات الىت �قر العم�ل بأن القوانني

ا، مع التحقق منها، و�سج�لها.   حساب�

ا بأن  38.2 ا لمنع الاحت�ال والتأ�د من ه��ة العم�ل.  AvaTradeُ�قر العم�ل أ�ض�  تبذل جهود�

كة   38.3 أو س�قدم لها ع� الفور بعد فتح حساب التداول، بعض المعلومات التع��ف�ة  ،  AvaTradeو�ناءً ع� ذلك، قدم العم�ل ل�ش
ي تطلبها   ي ذلك �سخة من ه��ة العم�ل، و�سخة من فاتورة المرافق ،  AvaTradeوالوثائق الئت

الخاصة بالعم�ل (ع� سب�ل    بما �ف
ي حالة إجراء الإ�داع  

ي بطاقة الائتمان الخاصة بالعم�ل (�ض �بة العقار�ة)، و�سخ من كلا جانئب المثال، فاتورة الهاتف، فاتورة ال�ض
 ببطاقة ائتمان). 

يؤكد العم�ل أنه قدم معلومات صح�حة ودق�قة وحديثة وكاملة أثناء عمل�ة التسج�ل، وأنه لم ينتحل شخص�ة أي شخص أو   38.4
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  AvaTradeك�ان، أو ي��ف أي انتماء لشخص أو ك�ان أو جمع�ة أخرى، أو استخدم عناو�ن خاطئة أو أخ�ف ه��ة العم�ل عن  
 لأي غرض من الأغراض. 

 إجراءات السحب والإ�داع 39
ا إجراءات   39.1 ف أدناە:  AvaTrade�قر العم�ل و�قبل أ�ض� ي الحسابات ع� النحو المبني

 ف�ما يتعلق بالسحب والإ�داع �ف

)i(   كات بطاقات أوامر السحب: �عد توف�ي الوثائق المطل��ة من وقت لآخر بموجب لوائح مكافحة غس�ل الأموال و�ث
ا قبل تنف�ذ أمر السحب.  AvaTradeالائتمان و ا أساس�� ط�  �ش

)ii(   ا أطول من المتوقع لعدة أسباب، بعضها تحت س�طرة   AvaTrade�قر العم�ل بأن عمل�ات السحب قد �ستغرق وقت�
 والبعض الآخر لا. 

)iii(    .كات بطاقات الائتمان، إعادة المبالغ المودعة ببطاقة الائتمان نفسها عند إجراء عمل�ة سحب ا للوائح �ش �جوز، وفق�
ي رغم إجراء الإ�داعات الأول�ة ببطاقات الائتمان، فسيتم إعادتها إ� بطاقة  

أما عمل�ات السحب إ� حساب م��ف
ا لتقدير   ي وفق�

ة  .  AvaTradeالائتمان أو إ� الحساب الم��ف ي ف�ت
قد �ستغرق عمل�ات السحب إ� الحساب الم��ف

ا لوجود إجراءات أمن�ة إضاف�ة.   أطول نظر�

)iv(   قد تُخصم من  ، الأم���ي الدولار  للحساب غ�ي  أساس�ة  اخت�ار عملة  الائتمان: عند  ببطاقات  الإ�داعات  اختلافات 
بطاقة ائتمان العم�ل مبالغ تختلف قل�ً� عن المبلغ الأص�ي الذي أودعه العم�ل بعملة الحساب الأساس�ة، وذلك  

ا ُ�قر  الائتمان.   بطاقات  كات  �ش ورسوم  ال�ف  أسعار  هذە  �سبب  مثل  حدوث  باحتمال�ة  هذا  بموجب  لعم�ل 
دادها.  اض عليها أو اس�ت  الاختلافات، و�ؤكد أنه لن �س� للاع�ت

)v(   ي
ط ع� العم�ل استخدام حساب م��ف ا للوائح مكافحة غس�ل الأموال، ُ�ش�ت عند الإ�داع ع�ب حوالة م�ف�ة، ووفق�

ي  
داد أي أموال مسح��ة من حساب العم�ل �ف ي بلد إقامته و�حمل اسمه. لا ُ�مكن اس�ت

إ� حساب    AvaTrade�كون �ف
ي الذي استُلمت منه الأم 

ي إلا إ� نفس الحساب الم��ف
ي الأصل. م��ف

 وال �ف

)vi(   نت، وخدمات تح��ل الأموال، وما إ� ذلك): عند إ�داع الأموال باستخدام طرق الدفع البد�لة (مزودي الدفع ع�ب الإن�ت
ي ذلك  غ�ي بطاقات الائتمان و/أو البنوك، أنت توافق    وس�لة أخرى

ام بلوائح وقواعد هذە الخدمة، بما �ف ف وتُقرّ بالال�ت
كة   ل�ث �جوز  الأخرى.   والقيود  الرسوم  الح�،  لا  المثال  سب�ل  إجراء  ،  AvaTradeع�  الخاص،  لتقديرها  ا  وفق�

ا للوائح مكافحة غسل الأموال.  ، وذلك وفق�  عمل�ات سحب إ� جهة غ�ي الجهة المستخدمة للإ�داع الأص�ي

 كشوفات الحساب 40
نت.  40.1 ي كشوفات الحسابات وتأ��دات التداول ع�ب الإن�ت

 يوافق العم�ل بموجب هذا ع� تل�ت

نت تكون محم�ة بكلمة مرور.  AvaTradeستوفر  40.2  للعم�ل إمكان�ة الوصول إ� تقار�ر ع�ب الإن�ت

سيتمكن العم�ل من إ�شاء كشوف حسابات يوم�ة وشه��ة وسن��ة تفصل �شاط المعاملات، و��انات الأر�اح والخسائر، والمرا�ز   40.3
ي الحساب، وما إ� ذلك. 

 المفتوحة، وأرصدة الهامش، والائتمانات والخصومات �ف

ا إضاف�ة.  40.4  يتم توف�ي النسخ الورق�ة من كشوفات الحسابات الشه��ة للعملاء عند الطلب فقط وقد تتطلب رسوم�

 بغض النظر عما إذا كان العم�ل قد اطلع عليها أم لا. ، AVATRADEتُعت�ب ال�شوفات مستلمة عند إتاحتها للعم�ل من قبل  40.5

.  AVATRADEيتحمل العم�ل مسؤول�ة تنب�ه  40.6 ي
وفى ي عنوان ب��دە الإل��ت

 إ� أي تغي�ي �ف
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ا واستلامها من قبل   40.7 ا للقسم    AVATRADEتكون هذە الموافقة سار�ة المفعول حىت يتم إلغاؤها من قبل العم�ل كتاب�� من    16وفق�
 اتفاق�ة العم�ل هذە. 

ي  41
وىف  الموافقة ع� التوقيع الإل��ت

اتفاق�ة حساب   41.1 ا ع�  ون�� إل��ت التوقيع  باستلام خطاب حساب    AvaTradeمن خلال  العم�ل  �قر  بها،  المتصلة  والمستندات 
كة   ي الخاصة ��ش

وفى و�وافق    AvaTradeالعم�ل واتفاق�ة العم�ل والمستندات الأخرى الواردة كجزء من حزمة الحساب الإل��ت
وطها وأحكامها.  ام ��ش �  العم�ل ع� الال�ت

والمستندات ذات الصلة، يوافق العم�ل ع� أن تحتفظ   AvaTradeبالإضافة إ� ذلك، من خلال التوقيع ع� اتفاق�ة حساب   41.2
AvaTrade  .ا ون�ة الخاصة بتداولات العم�ل وحساباته وأن يتم إرسالها إ� العم�ل أ�ض�  بالسجلات الإل��ت

 )MTFالموافقة ع� تنف�ذ الأوامر خارج السوق المنظمة (  42
 ). MTFبتنف�ذ الأوامر خارج البورصة وخارج السوق المنظمة ( AvaTrade�قر العم�ل و�وافق بموجب هذا ع� أن تقوم  42.1

 التنازل والتعد�ل 43
ي أي وقت.  AvaTrade�درك العم�ل، و�قر، و�وافق ع� أن تقوم  43.1

 بتعد�ل أو تغي�ي هذە الاتفاق�ة �ف

ي أو    AvaTradeب�خطار العم�ل بأي تعد�ل أو تغي�ي من خلال ��ش التعد�ل أو التغي�ي ع� موقع    AvaTradeستقوم   43.2
وين الإل��ت

ي إ� العم�ل قبل 
وىن  أ�ام ع� الأقل من ��ان هذا التعد�ل.  7عن ط��ق إرسال رسالة ب��د إل��ت

ي ذلك التار�ــــخ.  43.3
وط هذا التعد�ل أو التغي�ي �ف ام ��ش ف  يوافق العم�ل ع� الال�ت

اض العم�ل ع� أي تغي�ي أو تعد�ل، يوافق العم�ل ع� تصف�ة مرا�زە المفتوحة وُ�خطر   43.4 ي حالة اع�ت
بك�ف�ة الت�ف    AvaTrade�ض

ة (  ي غضون ع�ش
ي حساب العم�ل �ض

ي جميع الأصول الموجودة �ض
) أ�ام عمل بعد ��ش إشعار التعد�ل أو التغي�ي ع� موقع  10�ض

AvaTrade ي أو بعد إخطار ا
وين  لعم�ل بط��قة أخرى. الإل��ت

ف أو من أي فشل من جانب    لا �جوز استنتاج أي تنازل أو تعد�ل لهذە الاتفاق�ة من أي س�اق  43.5 ف الطرفني أو من    AvaTradeتعامل بني
ي أي مناسبة أو سلسلة من المناسبات. 

ي تأ��د حقوقها بموجب هذە الاتفاق�ة �ف
 جانب وكلائها �ف

اف بأي اتفاق�ات شف��ة أو تعل�مات مخالفة لذلك ولا �جوز تنف�ذها.  43.6  لا �جوز الاع�ت

 الاتفاق�ة ال�املة 44
ي هذە الاتفاق�ة، بالإضافة إ� ب�ان الإفصاح   AvaTrade�شكل هذە الاتفاق�ة مع جميع الإشارات إ� س�اسات و�جراءات   44.1

الواردة �ض
وط التداول والرسوم، وس�اسة تضارب المصالح، والصح�فة المخت�ة للإفصاح عن   عن المخاطر، وس�اسة تنف�ذ الطلبات، و�ش

ف   المخاطر، و��ان  والعم�ل، وتحل محل أي اتفاق�ات مكت��ة أو شفه�ة سابقة.  AvaTradeالخصوص�ة، الاتفاق�ة ال�املة بني

 التنازل  45
اماته 45.1 ن بموجب هذە الاتفاق�ة أو نقلها إ� طرف ثالث دون موافقة كتاب�ة مسبقة    لا �جوز للعم�ل التنازل عن أيٍّ من حقوقه أو ال�ت

كة    أي محاولة للتنازل أو النقل.  AvaTradeمن   التنازل عن هذە الاتفاق�ة    AvaTradeتُخالف ما سبق ف�ي باطلة. �حق ل�ش
 بح��ة. 
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ي  46
 القانون الحا�م والاختصاص القضائئ

ي أو إداري ينشأ �شكل مبا�ش أو غ�ي مبا�ش بموجب هذە   46.1
امات الأطراف فيها، وأي إجراء قضائئ ض تخضع هذە الاتفاق�ة، وحقوق وال�ت

كة   أبوظبيو�ش إمارة  ف  لقوانني الاتفاق�ة  بموجبها هذە  تتم  ي  اليت بالمعاملات  يتصل  ف�ما  أو  ها  ،  AvaTradeالاتفاق�ة،  تفس�ي و�تم 
ي جميع النوا�ي ع�

ي الح�ي  وتنف�ذها �ف
 هذا الأساس. كما �خضع العم�ل بموجب هذا �شكل لا رجعة ف�ه للاختصاص القضائئ

 . ي  لمحا�م إمارة أبو ظيب

 الأثر المُلزم  47
ي أي   47.1

ي تم فتحها أو إعادة فتحها �ف ، جميع حسابات العم�ل اليت ، �شكل فردي وجما�ي �جب أن تكون هذە الاتفاق�ة سار�ة وتغ�ي
ي    AvaTradeوقت مع  

ي موظ�ض
ي أي وقت �ض

ات �ض أو خلفائها، أو المتنازل لهم، أو    AvaTradeبغض النظر عن أي تغي�ي أو تغي�ي
�كة   كات ال�ش كات الفرع�ة، أو ال�ش  لها أو الوكلاء. ال�ش

بالنفع ع�   47.2 اخ�ص،  ال�ت ي ذلك جميع 
ف أن تعود هذە الاتفاق�ة، بما �ف لها،    AvaTradeيتعني التابعة  كات  الفرع�ة، وال�ش كاتها  و�ش

كة، والمنفذين،   ووكلائها، وخلفائها والمتنازل لهم، سواء عن ط��ق الاندماج أو التحالف أو غ�ي ذلك، وتكون ملزمة للعم�ل و/أو ال�ت
، والخلفاء، والمتنازل لهم من قبل العم�ل.  والأمناء، والمدراء، ف ف القانونيني  والممثلني

ي تمت مع   47.3 قبل تار�ــــخ هذە الاتفاق�ة، و�وافق ع� أن تخضع    AvaTrade�صادق العم�ل بموجب هذا ع� جميع المعاملات الىت
وط هذە الاتفاق�ة.  امات العم�ل ف�ما يتعلق بذلك ل�ش ف  حقوق وال�ت

وط والأحكام الواردة هنا.    ام بجميع ال�ش ف  �قر العم�ل بأنه استلم وقرأ وفهم اتفاق�ة العم�ل السابقة، و�وافق بموجب هذا ع� الال�ت
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