PRIVACY POLICY
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OSWIADCZENIE DOTYCZACE PRYWATNOSCI

Ochrona prywatnosci oraz danych osobowych i finansowych naszych klientéw oraz osdéb
odwiedzajgcych nasze strony internetowe to nasz priorytet. Niniejsze Oswiadczenie dotyczgce
prywatnos$ci zawiera wyjasnienia dotyczace tego, jak zbieramy i chronimy informacje
uzytkownikéw. Otwierajgc rachunek lub korzystajac z naszej strony, klienci wyrazajg swojg
zgode na zbieranie i wykorzystanie swoich danych osobowych przez nas, jak okreslono w
niniejszym Oswiadczeniu dotyczgcym prywatnosci.

ZBIERANIE DANYCH OSOBOWYCH

Zbieramy informacje niezbedne do otwarcia rachunku, skutecznego wykonywania transakcji i
by chroni¢ aktywa oraz prywatno$¢ naszych klientéw. Aby to zrobi¢, zbieramy informacje,
ktére pomagajg nam oceni¢ potrzeby i preferencje naszych klientow.

Informacje, ktdre zbieramy bezposrednio od klientéw to informacje pozwalajagce nam na
kontakt z nimi, w tym imie i nazwisko, adres pocztowy, numer telefonu, adres e-mail oraz
pozwalajgce nam identyfikowac klientdw. Zbieramy réowniez informacje demograficzne, gdy
klienci otwierajg u nas rachunek, w tym date urodzenia, informacje dotyczgce wyksztatcenia,
zawodu itp., a takze informacje o transakcjach, jakie nasi klienci wykonujg za naszym
posrednictwem. Oceniamy takie doswiadczenie inwestycyjne naszych klientdéw, ich
przyblizony roczny dochdd oraz przyblizong wartosé netto, by ocenié ich pozycje finansowa.

WYKORZYSTANIE DANYCH OSOBOWYCH

Korzystamy z danych osobowych, by swiadczy¢ stosowne ustugi wysokiej jakosci i by
zapewnic¢ bezpieczenstwo. Przyktadowo, mozemy wykorzystac informacje zebrane od
klientow, by zweryfikowac ich tozsamos¢ i dane kontaktowe. Mozemy réwniez wykorzystac
te informacje, by zatozy¢ i uruchomié rachunek inwestycyjny, wyda¢ numer rachunku i
bezpieczne hasto, zapewnic aktywnosc rachunku klienta i skontaktowac sie z klientem, by
przekazac informacje na temat rachunku. Te informacje pomagajg nam usprawnic nasze
ustugi, spersonalizowaé doswiadczenie dotyczgce uzytkowania strony internetowe;j i
informowac klientéw o dodatkowych produktach, ustugach lub promocjach, ktére mogg ich
interesowac.

NASZE JEDNOSTKI STOWARZYSZONE | PARTNERZY

Mozemy udostepnié informacje naszym jednostkom stowarzyszonym, jezeli informacje sg
niezbedne, by zapewni¢ produkt lub ustuge, o ktére wnioskowat klient, lub by umozliwi¢ mu
udziat w ustugach lub produktach, ktére oferujg nasze jednostki stowarzyszone. Mozemy
rowniez nawigzad relacje partnerskie lub wspdtprace, ktére moga obejmowac wspdlne ustugi
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marketingowe z innymi spétkami, ktére oferujg produkty i ustugi wysokiej jakosci, ktore
moga interesowac naszych klientéw. Aby zapewnic, ze te produkty i ustugi spetniajg
oczekiwania klientéw i sg dostarczane w sposdb stosowny i uzyteczny, mozemy udostepnié
niektére informacje naszym partnerom, jednostkom stowarzyszonym i spétkom, z ktérymi
wspotpracujemy. To pozwoli im lepiej zrozumie¢ oferty, ktére sg najodpowiedniejsze i
najbardziej uzyteczne. Wykorzystanie danych osobowych bedzie ograniczone do celéw
okreslonych w naszych relacjach z partnerem lub jednostka stowarzyszona.

NIEPOWIAZANE STRONY TRZECIE

Nie sprzedamy, nie poddamy licencji, nie poddamy w dzierzawe ani nie ujawnimy danych
osobowych klientéw zadnej stronie trzeciej z zadnego powodu, poza sytuacjami opisanymi w
niniejszym dokumencie.

Zastrzegamy sobie prawo do ujawniania danych osobowych stronom trzecim, gdy jest to
wymagane na mocy prawa przez organy regulacyjne, organy Scigania lub inne instytucje
rzgdowe lub gdy jest to konieczne, by chronié nasze prawa lub wtasnosc.

Aby pomdc nam ulepszac ustugi Swiadczone klientom, mozemy zaangazowac inng jednostke,
by pomogta nam ona wykonaé niektdére czynnosci wewnetrzne, takie jak przetwarzanie
danych rachunkdw, realizacja zlecen, obstuga klienta, przeprowadzanie badania zadowolenia
klientéw lub inne czynnosci pomocnicze lub zbieranie danych witasciwych dla naszej
dziatalnos$ci. Mozemy réwniez przekazac stronie trzeciej informacje o klientach z naszej bazy
danych, by pomdéc nam zanalizowa¢ i zidentyfikowac potrzeby klientéw i informowac ich o
ofertach dotyczacych ustug i produktéw. Wykorzystanie udostepnionych informacji jest
ograniczone do realizacji zadania, ktdre zlecilismy. Wszystkie strony trzecie, ktorym
udostepniamy dane osobowe, muszg chroni¢ dane osobowe na zasadach, ktére obowigzujg
rowniez naszg spotke.

BEZPIECZENSTWO

Wszystkie przekazane nam informacje przechowywane sg na zabezpieczonych serwerach.
Wszystkie transakcje dotyczgce pfatnosci zostang zaszyfrowane technologig SSL. Jezeli
udostepnilismy klientowi hasto (lub gdy klient wybrat je sam), ktére pozwala na dostep do
niektérych czesci naszej strony, klient ma obowigzek zachowac hasto w tajemnicy. Prosimy nie
udostepniac¢ nikomu swojego hasta.

Niestety przekazywanie informacji przez Internet nie jest w petni bezpieczne. Mimo ze robimy
co w naszej mocy, by chroni¢ dane osobowe klientdw, nie mozemy zagwarantowac
bezpieczenstwa danych przekazywanych na naszg strone; kazde przekazanie danych klient
czyni na wtasne ryzyko. Gdy otrzymamy juz dane od klienta, zastosujemy surowe procedury i
rygorystyczne Srodki bezpieczenstwa, by zapobiec nieupowaznionemu dostepowi.
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OGRANICZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI

Jezeli klient zdecyduje sie na zakup produktu lub ustugi oferowanych przez inng spoétke,
wszelkie dane przekazane takiej spdtce nie beda juz podlegaty kontroli na mocy naszego
Oswiadczenia dotyczgcego prywatnosci. Nie ponosimy odpowiedzialnosci za polityki
prywatnosci lub tres¢ stron, do ktdrych zamieszczamy odnosniki i nie kontrolujemy
wykorzystania lub ochrony danych przekazanych przez klienta lub zebranych na tych
stronach. Za kazdym razem, gdy klient klika odnosnik do stron partnerskich lub do
powigzanych stron, moze zostac poproszony o zarejestrowanie sie lub o inne informacje.
Nalezy pamieta¢, ze informacje podawane przez klienta trafig do strony trzeciej i nalezy
zapoznac sie z polityka prywatnosci takiej strony trzecie;.

MARKETING

Mozemy wykorzysta¢ dane osobowe klienta, by przekaza¢é mu informacje o naszych
produktach i ustugach, ktére mogg go interesowaé; my lub nasi agenci mogg kontaktowac sie
w tych sprawach z klientami drogg pocztowg lub telefonicznie.

Jezeli klient jest obecnym klientem, skontaktujemy sie z nim wytgcznie elektronicznie (np.
drogg e-mailowg, za posrednictwem poczty gtosowej lub wiadomosci SMS) odnosnie do
informacji o towarach i ustugach podobnych do tych, ktdére zostaty klientowi sprzedane
wczesniej.

Jezeli klient nie chce, abysmy wykorzystywali jego dane w ten sposéb, nalezy zaznaczyd
odpowiednie pola wyboru, gdy zbieramy informacje o preferencjach marketingowych
klientéw. Mozna zmieni¢ swoje preferencie w dowolnej chwili, kontaktujac sie z
przedstawicielem obstugi klienta. Rezygnacja jednego wtasciciela rachunku dla rachunku
wspdlnego odnosi sie rowniez do innych wiascicieli rachunku wspdélnego. Rezygnacje nalezy
powtdrzyc¢ dla kazdego posiadanego u nas rachunku.

WYKORZYSTANIE PLIKOW COOKIE

Korzystamy z plikdw cookie, by zabezpieczy¢ dziatania inwestycyjne i by usprawnié korzystanie
z naszej strony. (Pliki cookie to mate pliki tekstowe wystane z serwera sieciowego na komputer
uzytkownika.) Pliki cookie uzywane przez nas nie zawierajg zadnych danych osobowych ani
danych rachunku lub informacji o hasle. Stuzg one wytgcznie temu, by rozpoznac, ze zadanie
ze strony pochodzi od zalogowanego uzytkownika.

Mozemy réwniez udostepni¢ informacje o wykorzystaniu strony przez uzytkownikow
uznanym agencjom reklamowym by lepiej dostosowaé nasze reklamy na takiej stronie lub
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innych stronach. W tym celu znaczniki pikselowe (znane réwniez jako czyste gify lub sygnaty
nawigacyjne) mogg zosta¢ wykorzystane, by zapisa¢ strony odwiedzane przez klienta.
Informacje zbierane przez agencje reklamowg za posrednictwem znacznikéw pikselowych nie
pozwalajg na identyfikacje osob.

10. ZMIANY DO NINIEJSZEGO OSWIADCZENIA
DOTYCZACEGO PRYWATNOSCI

Od czasu do czasu mozemy zmieniaé niniejsze Oswiadczenie dotyczace prywatnosci. W
przypadku zmian, poprawione Oswiadczenie dotyczgce prywatnosci zostanie natychmiast
poprawione na naszych stronach. Zamiescimy takze informacje na naszych stronach
informujaca o takich zmianach. Akceptacja poprawionego Oswiadczenia dotyczgcego
prywatnosci ma miejsce drogg elektroniczng. Wszelkie spory dotyczace naszego
Oswiadczenia dotyczgcego prywatnosci podlegajg niniejszemu Oswiadczeniu oraz Umowie z
klientem. Zachecamy, by regularnie sprawdzac niniejszg polityke, by by¢ na biezgco na temat
tego, jakie informacje zbieramy, jak je wykorzystujemy i komu je ujawniamy. W przypadku
pytan odnosnie do kwestii nieomdwionych w niniejszym dokumencie, prosimy o kontakt z
przedstawicielem obstugi klienta.
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