PRIVACY POLICY

1.1.

2.1

2.2.

DATENSCHUTZERKLARUNG

Der Schutz der Privatsphdre und der persénlichen und finanziellen Informationen unserer
Kunden und Website-Besucher ist eines unserer wichtigsten Anliegen. Die folgende
Datenschutzerkldarung erlautert, wie wir lhre Daten erfassen und schiitzen. Indem Sie ein
Konto er6ffnen oder unsere Website nutzen, geben Sie Ihre Zustimmung zur Erfassung und
Verwendung personenbezogener Daten durch uns, wie in dieser Datenschutzerklarung
erldutert.

SAMMLUNG VON PERSONLICHEN INFORMATIONEN

Wir sammeln Informationen, die erforderlich sind, um ein Konto zu eréffnen, Geschafte
effektiv abzuwickeln und Ihr Vermogen und lhre Privatsphdre zu schiitzen. Zu diesem Zweck
sammeln wir Informationen, die uns helfen, Ihre Bediirfnisse und Praferenzen einzuschatzen.

Die Informationen, die wir direkt von Ihnen erfassen, umfassen Informationen, die fir die
Kommunikation mit lhnen erforderlich sind, einschlieRlich Ihres Namens, lhrer Postanschrift,
Telefonnummer, E-Mail-Adresse und zur ldentifizierung lhrer Person. Wir sammeln auch
demografische Informationen, wenn Sie ein Konto er6ffnen, einschlieBlich Geburtsdatum,
Ausbildung, Beruf usw. und Informationen Uber lhre Transaktionen mit uns. Wir bewerten
auch lhre Handelserfahrung, I|hr ungefdahre Jahreseinkommen und I|hr ungefahre
Nettovermogen, um lhre Finanzlage zu beurteilen.

VERWENDUNG PERSONENBEZOGENER DATEN

Wir verwenden personenbezogene Daten ausschliellich, um lhnen einen hochwertigen
Service und Sicherheit zu bieten. Beispielsweise kdnnen wir die von lhnen gesammelten
Informationen verwenden, um lhre Identitat und lhre Kontaktinformationen zu Uberprifen.
Wir kdnnen diese Informationen auch verwenden, um lhr Handelskonto einzurichten, eine
Kontonummer und ein sicheres Passwort zu vergeben, Ihre Kontoaktivitaten
aufrechtzuerhalten und Sie mit Kontoinformationen zu kontaktieren. Diese Informationen
helfen uns, unseren Service fiir Sie zu verbessern, |hr Browser-Erlebnis anzupassen und Sie
Uber zusatzliche Produkte, Dienstleistungen oder Werbeaktionen zu informieren, die fir Sie
von Interesse sein konnten.

UNSERE AFFILIATES UND PARTNER

Wir konnen Informationen an Partnerunternehmen weitergeben, wenn diese Informationen
erforderlich sind, um das von Ihnen angeforderte Produkt oder die Dienstleistung
bereitzustellen oder um Ihnen die Moglichkeit zu geben, an den Produkten oder
Dienstleistungen unserer Partnerunternehmen teilzunehmen. Wir kénnen auch
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5.1.

5.2

5.3.

6.1.

6.2.

Partnerschaften und Allianzen mit anderen Unternehmen eingehen, die qualitativ
hochwertige Produkte und Dienstleistungen anbieten, die flir unsere Kunden von Nutzen
sein kdnnen. Um sicherzustellen, dass diese Produkte und Dienstleistungen Ihren
Bedirfnissen entsprechen und in einer Weise geliefert werden, die nitzlich und relevant ist,
kénnen wir einige Informationen mit Partnern, verbundenen Unternehmen und Allianzen
teilen. Dies ermoglicht es ihnen, die wichtigsten und niitzlichsten Angebote besser zu
verstehen. Die Verwendung |hrer persdnlichen Daten ist auf die in unserer Beziehung mit
dem Partner oder Partner angegebenen Zwecke beschrankt.

NICHT VERBUNDENE DRITTE

Wir verkaufen, lizenzieren, vermieten oder geben lhre personlichen Daten nicht an Dritte
weiter, auBer wie unten beschrieben.

Wir behalten uns das Recht vor, lhre personlichen Daten an Dritte weiterzugeben, wenn dies
gesetzlich vorgeschrieben ist oder wenn dies zum Schutz unserer Rechte oder unseres
Eigentums erforderlich ist.

Um unsere Dienstleistungen fiir Sie zu verbessern, kdnnen wir ein anderes Unternehmen
damit  beauftragen, bestimmte interne  Funktionen wie Kontobearbeitung,
Auftragsabwicklung, Kundenservice, Kundenzufriedenheitsumfragen oder andere fiir unser
Unternehmen relevante Unterstiitzungsleistungen oder Datenerfassungsaktivitaten
durchzufiihren. Wir kdnnen einer Partei auch Kundeninformationen aus unserer Datenbank
zur Verflgung stellen, um Kundenbedirfnisse zu analysieren und zu identifizieren und Kunden
Gber Produkt- und Dienstleistungsangebote zu informieren. Die Nutzung der Ubermittelten
Informationen ist strikt auf die Erfillung der von uns angeforderten Aufgabe und fiir keinen
anderen Zweck beschrénkt. Alle Dritten, an die wir personenbezogene Daten weitergeben,
sind verpflichtet, personenbezogene Daten in einer Weise zu schiitzen, die der Art und Weise
entspricht, wie wir personenbezogene Daten schiitzen.

SICHERHEIT

Alle Informationen, die Sie uns zur Verflgung stellen, werden auf sicheren Servern
gespeichert. Alle Zahlungsvorgange werden mittels SSL-Technologie verschlisselt. Wenn wir
Ihnen ein Passwort gegeben haben (oder wenn Sie es gewahlt haben), das Ihnen den Zugang
zu bestimmten Teilen unserer Website ermdglicht, sind Sie daflr verantwortlich, dieses
Passwort vertraulich zu behandeln. Wir bitten Sie, niemandem ein Passwort mitzuteilen.

Leider ist die Ubertragung von Informationen {iber das Internet nicht véllig sicher. Obwohl wir
unser Bestes tun, um lhre personlichen Daten zu schiitzen, kdnnen wir die Sicherheit lhrer an
unsere Website (ibermittelten Daten nicht garantieren; jede Ubertragung erfolgt auf Ihr
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eigenes Risiko. Sobald wir lhre Informationen erhalten haben, werden wir strenge Verfahren
und Sicherheitsmerkmale anwenden, um einen unbefugten Zugriff zu verhindern.

EINSCHRANKUNG DER VERANTWORTUNG

Wenn Sie zu irgendeinem Zeitpunkt ein Produkt oder eine Dienstleistung eines anderen
Unternehmens erwerben, werden alle persdnlichen Informationen, die Sie diesem
Unternehmen zur Verfligung stellen, nicht mehr unter unsere Datenschutzerklarung fallen.
Wir sind nicht verantwortlich fiir die Datenschutzrichtlinien oder den Inhalt der Seiten, auf
die wir verlinken, und haben keine Kontrolle tiber die Verwendung oder den Schutz der von
Ihnen bereitgestellten oder von diesen Seiten gesammelten Informationen. Wenn Sie einen
Link zu einer Co-Branded-Website oder zu einer verlinkten Website wahlen, werden Sie
moglicherweise aufgefordert, eine Registrierung oder andere Informationen anzugeben.
Bitte beachten Sie, dass die von Ihnen zur Verfligung gestellten Informationen an Dritte
weitergegeben werden und Sie sich mit den Datenschutzbestimmungen dieser Dritten
vertraut machen sollten.

MARKETING

Wir kénnen lhre Daten verwenden, um Sie Uber unsere Produkte und Dienstleistungen zu
informieren, die fir Sie von Interesse sein konnten, und wir oder unsere Vertreter kdnnen Sie
dariber per Post und Telefon kontaktieren.

Wenn Sie bereits Kunde sind, kontaktieren wir Sie nur auf elektronischem Wege (z.B. per E-
Mail, Voicemail oder SMS) mit Informationen tber unsere Produkte und Dienstleistungen, die
denen dhneln, die Gegenstand eines friiheren Verkaufs an Sie waren.

Wenn Sie nicht mdchten, dass wir lhre Daten auf diese Weise verwenden, kreuzen Sie bitte
die entsprechenden Kastchen an, wenn wir Ihre Marketingpraferenzen erfassen. Sie kdnnen
Ihre Praferenzen jederzeit andern, indem Sie sich an einen Kundendienstmitarbeiter wenden.
Eine Opt-Out-Wahl durch einen Kontoinhaber eines Gemeinschaftskontos gilt fir alle
Kontoinhaber des Gemeinschaftskontos. Fir jedes einzelne Konto, das Sie bei uns fihren,
muss eine Opt-out-Wahl durchgefiihrt werden.

VERWENDUNG VON ,,COOKIES“

Wir verwenden Cookies, um lhre Handelsaktivitaten zu sichern und die Leistung unserer
Website zu verbessern. (Cookies sind kleine Textdateien, die vom Webserver an |hren
Computer gesendet werden. Die von uns verwendeten Cookies enthalten weder personliche
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Informationen noch Konto- oder Passwortinformationen. Sie erlauben der Website lediglich
zu erkennen, dass ein Seitenaufruf von jemandem kommt, der sich bereits angemeldet hat.

9.2. Wir kdnnen Website-Nutzungsinformationen Uber Besucher der Website an renommierte
Werbeunternehmen weitergeben, um unsere Internet-Bannerwerbung auf dieser Website
und anderen Websites gezielt zu platzieren. Zu diesem Zweck kénnen Pixel-Tags (auch Clear
Gifs oder Web Beacons genannt) verwendet werden, um die von Ihnen besuchten Seiten zu
notieren. Die vom werbenden Unternehmen durch die Verwendung dieser Pixel-Tags
gesammelten Informationen sind nicht personlich identifizierbar.

10. ANDERUNGEN DIESER DATENSCHUTZERKLARUNG

Von Zeit zu Zeit konnen wir diese Datenschutzerklarung aktualisieren. Fiir den Fall, dass wir
diese Datenschutzerkldarung andern, wird die Gberarbeitete Datenschutzerklarung
umgehend auf den Websites veroffentlicht und wir werden Sie auf unseren Websites tber
solche Anderungen informieren. Sie erkliren sich damit einverstanden, die Verdffentlichung
einer Uberarbeiteten Datenschutzerklarung auf der Website als tatsachliche Mitteilung an
Sie zu akzeptieren. Alle Streitigkeiten Giber unsere Datenschutzerklarung unterliegen dieser
Mitteilung und unserer Kundenvereinbarung. Wir empfehlen Ihnen, diese Richtlinien
regelmalig zu Uberprifen, damit Sie immer wissen, welche Informationen wir sammeln, wie
wir sie verwenden und wem wir sie mitteilen. Wenn Sie Fragen haben, die in dieser
Erklarung nicht beantwortet werden, wenden Sie sich bitte an einen
Kundendienstmitarbeiter.
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