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TARTALMAZO DOKUMENTUM
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Ez a dokumentum kiemelt informacidkkal latja el Ont az ligyfelek eszkozeivel, valamint ezen eszkozok
védelmével kapcsolatban. Ez a dokumentum nem marketinganyag. Az informacidk kozlését torvény
irja el6, és segit megérteni Onnek eszkozei meg6rzésének modjat, valamint az azt fenyegetd
potencialis veszélyeket. Javasolt a dokumentum elolvasasa, hogy megalapozott dontést hozzon a
befektetésérdl

Az AvaTrade EU Limited (,AvaTrade”) egy ir befektetési véllalat, amelyet Irorszag Kézponti Bankja (, [KB”)
engedélyez és szabalyoz az Eurépai Unid (Pénzligyi Instrumentumok Piacaira vonatkozé) 375.-6s szamu
2017-es rendelkezései (,,MiFID”) értelmében. Az Avatrade-et a CIA is engedélyezte az ligyfelek
eszkdzeinek meg6rzéséhez a 2015-6s Ugyféleszkdzokre Vonatkozd Rendelkezések (,,UVR”) értelmében.

2015-6s Ugyféleszkdzokre Vonatkozé Rendelkezések (UVR)

Az UVR hatérozza meg az ligyfelek eszkdzeihez sziikséges védelmet, amely a
MiFID szabalyozas értelmében vonatkozik az (KB altal engedélyezett cégekre. Az UVR hét tételben keriil
kifejtésre, amelyeket az (KB az ligyfelek eszkdzeire vonatkozd gyakorlat hét alapelvének tekint.

Elkilonités Minden Ugyféleszkdzt kilon tartanak a cég sajat eszkozeitél. Ebbe
beleértend6 a konyvelési elkllonités és a kijelolt személyek kozotti
bizalmi megallapodas is.

Meghatarozas és Az lgyféleszkozok egyértelm(ien azonositottak a cég belsd

regisztracio feljegyzéseiben. A kiilsé felektdl elvart, hogy az ligyfelek eszkdzeit annak
megfelel6en azonositsak, valamint a cég eszkozeitdl elkilonitést is
megtegyék.

Osszeegyeztetés A feljegyzéseket annak érdekében tartjak, hogy a cég pontos kimutatast

biztosithasson minden egyes lgyfélnek azok eszkozeir6l. Ezek a
kimutatdsok mindenkor és késedelem nélkil elérhet6ek. Rendszeres
egyeztetéseket végeznek a cég dltal vezetett és a kiilsé felek feljegyzései
kozott.

Napi kalkulacioé A cég minden egyes munkanap biztositja, hogy a megdrzott
lgyfélpénzek Gsszessége megegyezik az ligyfelek nevében megérzendd
Osszeggel. A napi kalkulaciéot a mindenkori el6z6 munkanap végével
szamitjak ki.
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Ugyfélnyilatkozat és | Az informéaciok abbdl az okbdl érhetbek el az lgyfelek szdmara, hogy
hozzajdrulas tdjékoztassdk Gket az eszkozeik meglrzésének maodjardl és helyérdl,
valamint az ezekbdl eredd kockazatokrél. Tovabba az tgyfelek arrdl is
tdjékoztatast kapnak, hogy eszkdzeiket mikor 6rzik (vagy nem 6rzik) egy
védett gyakorlat keretei kozo6tt.

Kockazatkezelés A cég olyan rendszereket és ellen6rzéseket alkalmaz, amelyek
megfelel6ek az Ugyfelek eszkozeit fenyegets veszélyek azonositasara.
Adott esetben az azonositott veszélyek ellen azokat enyhitd
szabalyozasokat eszkozolnek.

Vizsgalat Az ugyfelek eszkdzeivel kapcsolatos eljardsok és szabalyozasok
atvilagitasat a cég kiils6 konyvvizsgdlata végzi. Tovabba a megfelelGségi
ellen6rzési program részeként jogszer(iségi vizsgalatok is torténnek az
lgyfelek eszkozeivel kapcsolatos eljarasokrol.

Mik azok az ligyféleszk6zok?

Ugyféleszkdzoknek nevezziik azt a t6két, amelyet az AvaTrade ligyfelei letétbe helyeznek az AvaTrade-nél.
Szintén Ugyféleszkdznek mindsil az a téke is, amelyet egy ligyfél az AvaTrade-nél tart, és amely a
nyereséges kereskedési pozicidk hozamdabdl all dssze. Tehat az ligyféleszkéz az Ulgyfél AvaTrade-nél
fenntartott szamldjan G6rzott alaptbke értékének felel meg.

Az AvaTrade-et a 2013-as Kozponti Bank (Feliigyeleti és Ervényesitési) Szabalyozasanak befektetési
cégekre vonatkozé 2015-0s, Ugyféleszkozokrdl sz6l6 48(1). cikkelye értelmében a 2015-6s, 104. szamu ir
jogszabdly kotelezi torvényileg az ligyfelek eszkdzeinek meg6rzésére és megvédésére.

A 2015-6s, 104. szamu ir jogszabaly megtekintéséhez kérjik, kattintson ide

frorszag Kozponti Bankjanak befektetési cégekre vonatkozo, lgyféleszkdzokrél szolé szabalyozasanak
megtekintéséhez kérjuk, kattintson ide

Kérjik, ne feledje, hogy bar az lgyfelek eszkOzeire vonatkozd gyakorlat célja az Ugyféleszkozok
szabalyozasa és védelme, nem zarhatd ki teljességgel az lgyfelek eszkOzeire veszélyt jelent6 Osszes
kockazat, mint példaul a csalds és a gondatlansag. Tovabba az ligyfelek eszkdzeire vonatkozé gyakorlat
nem koveti a befektetés értékének novekedését vagy csokkenését, hanem az lgyfelek eszkdzeinek
értékével megegyezl t6ke befektetési cégektbl elvart védelmének betartasara 6sszpontosit.

Ugyfelek eszkozeivel kapcsolatos kérdések és valaszok

Hol tartjak a letétemet? Az ligyfélt6kékhez az AvaTrade t6bb nemzetkozi banki
l[étesitménynél nyitott meghatdrozottan (Ggyfelek
eszkdzeinek megG6rzéséhez létrehozott szamlat.
Ezek kozé tartoznak az aldbbiak:

1. National Westminster Bank Plc

2. Barclays bank PLC Italy

3. Barclays Bank UK PLC

Minden Ugyfélt6két ezeken a szamlakon Griznek olyan
egyezségek értelmében, melyek kijelentik, hogy ezek a
t6kék nem képezik az AvaTrade tulajdondat és a banki
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[étesitmények semmilyen korilmények kozott sem
fordithatjdk azokat az AvaTrade barmekkora 6sszegl
tartozasdnak torlesztésére.

Hogyan dont az AvaTrade a t6kém | Az AvaTrade kizardlag olyan bankokndl tartja az
megGrzéséhez hasznalt szamlardl? Ugyfélt6kéket, amelyek B vagy annal magasabb
mind@sitést kaptak a Moody's és az S&P ligynokségtdl.

Mi torténik az AvaTrade mulasztasa esetén? Az AvaTrade felszdmoldsa vagy csGdje esetén egy
tovabbi  védelmi réteg van fenntartva a
maganligyfeleknek, akik az 1998-as befektets-
kartalanitasi torvény értelmében alapitott Investor
Compensation Company Ltd-hez (,ICCL”) fordulhatnak
jogorvoslatért.

Az ICCL-t a pénzligyi szolgaltatasi agazat finanszirozza
(az AvaTrade az ICCL tagja). A tervezet részleteit itt
talalja: www.investorcompensation.ie.

Az egyéni Ugyfélszamlak az elvesztett pénzosszeg
legfeljebb 90%-4ig, 20 000 € értékben tartoznak az ICCL
védelme ala.

Kiilsé felligyelet és biztositéki intézkedések

Az AvaTrade-nél alkalmazott szabdalyozasokat szamos kiilsé fél vizsgalja és feliigyeli. Az (KB kiséri
figyelemmel a cég lgyfelei eszkdzének aktivitasat. A vonatkozd szabalyozasok értelmében a cég havi és
éves jelleggel koteles informaciot biztositani az [KB-nek.

Ez az informécié az IKB kockazatfigyelS rendszereinek részét képezi. Tovabba az (KB kérvényezheti a cég
mikodtetésének helyszini vizsgalatat is. Ezeket a vizsgalatokat rovid hataridGs értesités mellett végzik, igy
a cég mindenkor fel van késziilve egy ilyen eseményre.

Az AvaTrade Ugyfelek eszkozeivel kapcsolatos eljardsok és az ligyféleszk6zok védelmének kiils6 vizsgalatat
egy kilsé konyvvizsgald végzi. Ezt jelenleg kiils6 konyvvizsgaldink hathavonta végzik el.

A jelenleg kinevezett konyvvizsgald tdrsasag a Grant Thornton, amely jelent6s nemzetkozi tapasztalattal
rendelkezik ezen a szakterileten.

Mik az ligyféleszk6z6k megorzésének legf6bb kockazatai?

Tranzakcidban résztvevé masik fél kockazata

A tranzakcidban résztvevd masik fél kockazata, masik nevén hitelkockazat azt a kockazatot jelenti, amikor
a tranzakciéban résztvevé masik fél egy elszamolas alatt all6 ligyletnél nem fizet. Tovabba egy befektetés
értékét hatranyosan érintheti, ha olyan létesitményhez van kdze, amelyet fizetésképtelenség vagy egyéb
pénziigyi nehézségek sujtanak (cs6d).

Miikodési kockazat

A mi(ikodési kockdzat olyan veszteség kockazatat jelenti, amelyet nem megfelel6 vagy hibds belsd
eljarasok, személyek vagy rendszerek, vagy kiils6 események eredményeznek. Minden cég esetében
fennall annak a kockazata, hogy alkalmazottai, eljarasai és rendszerei tokéletlenek, valamint, hogy a hibak
és a célra nem vezetd m(ikodés veszteséget eredményez.
A csalas kockazata olyan személyes érdekbdl vagy mds személy karara elkévetett szandékos megtévesztést
jelent, amelyet cégen belll vagy kivil is elkbvethetnek.

Csoportos szamlavezetés kockazata
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Az AvaTrade az Ugyfélt6kéket csoportos szamlakon tartja. A csoportos szamldk olyan szamlak, melyeken
egynél tobb lgyfél eszkozeit tartjdk. A hitelintézet, az érintett fél vagy jogosult letétkezel6
fizetésképtelensége esetén fennall annak a kockdzata, hogy a felszdmoldbiztos nem vagy késve ismeri el a
csoportos szamlak Ugyfelek eszkozeiként torténé meghatdrozasat, ennélfogva megakadalyozza vagy
késlelteti az AvaTrade ligyféleszk6zok kezelésére vonatkozd cselekvéképességét.

Kockazatokat enyhitd segitség szabalyozasa

Bar egy cég soha nem zarhat ki minden kockazatot, az Eurdpai K6zosségek (Pénzigyi Instrumentumok
Piacaira vonatkozé) 2007-es rendelkezései (a MiFID rendelkezések) hatdlya ala tartozé MiIFID vallalatok,
példaul az AvaTrade koteles olyan, a MiFID szabdlyozdsokban foglalt rendelkezések kovetelményeinek
megfelel6 irdnyelveket és eljardsokat foganatositani, amelyeket a cég barmilyen jelleg(i hidnyossaganak
kideritésére alkottak meg. Tovdbba a MiIFID cégeknek figyelemmel kell tartaniuk és rendszeres
id6kozonként fel kell mérnitik a rendszerek, a belsé ellenGrzési mechanizmusok és a szabdlyozasok
értelmében lefektetett, bevezetett vagy fenntartott megallapodasok megfelel6ségét és hatékonysagat, és
megfelel6 1épéseket kell tennilik a cég kotelezettségeinek torténé megfelelés barmilyen hidnyossagaval
szemben.

Az AvaTrade lgyfeleinek eszkozeit az AvaTrade eszkozeitdl szegregadlt, meghatarozott és elkilonitett
Ggyfélszamlakon 6rzik. Az ligyfelek eszkdzeire vonatkozd gyakorlatnak torténé megfelelés érdekében az
Ugyfelek és az AvaTrade eszkozei folyamatos elkiilonitésének biztositdsahoz az AvaTrade kiterjedt
ellendrzési és kockazatkezelési folyamatokat alkalmaz.

Nyilatkozat

Az UEKITD tartalméban beallé véltozasokrdl az AvaTrade e-mailben értesiti az tigyfeleket

Tovabbi informaciok

Ha tovabbi informacidkra van sziiksége az tigyfelek eszkdzeivel kapcsolatban, kérjik, habozas nélkil Iépjen
vellink kapcsolatba az alabbi elérhet6ségeken:

AvaTrade EU Limited, Five Lamps Place, Amiens Street, Dublin 1
E-mail: compliance@avatrade.com Web: www.avatrade.ie.

Az AvaTrade-ként kereskedd AVA Trade EU Ltd-et irorszag K6zponti Bankja szabalyozza — licencszam:
C53877. Ezek az ligyfelek eszkozeire vonatkozo kiemelt befektetdi informaciok 2020. januar 31-jéig
bezardlag pontosak.
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